
Varde Kommune

Åbent  Referat

til

Handicaprådet 
Mødedato: Mandag den 9. maj 2016

Mødetidspun
kt:

15:30 - 17:30

Mødested: Mødelokale 3, Bytoften

Deltagere: Poul Rosendahl, Else Marie Fog, Lotte Christiansen, Ruth 
Damtoft Jakobsen, Lotte Cortsen

Fraværende: Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe Højberg, 
Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Referent: Nikolaj Dybdal Winther

 



Varde Kommune
Handicaprådet 09-05-2016

Side 129

Indholdsfortegnelse

Side

227. Godkendelse af dagsorden..........................................................................130

228. Gensidig orientering...................................................................................131

229. Boligplan for specialområdet .......................................................................132

230. Orientering om ny takst- og ressourcestyringsmodel ......................................135

231. Godkendelse af kvalitetsstandard for forsorgshjem, herberger og beskyttede 
pensionater efter Servicelovens § 110 ..........................................................137

232. Frikommuneforsøg om afskaffelse af Rammeaftale på socialområdet i 
Syddanmark .............................................................................................139

233. Udbud på levering af optik samt svagsynsafprøvning......................................142

234. Udbud på levering af ortopædisk værnefodtøj efter lov om aktivbeskæftigelse ...144

235. Høring om dispensationsansøgning, Hotel Hvidbjerg Strand.............................146

Bilagsliste ........................................................................................................148

Underskriftsblad................................................................................................149



Varde Kommune
Handicaprådet 09-05-2016

Side 130

227. Godkendelse af dagsorden
Dok.nr.: 11236
Sagsid.: 16/1021
Initialer: niwi
Åben sag

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe Højberg, Susanne 
Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Dagsorden godkendt.
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228. Gensidig orientering
Dok.nr.: 11237
Sagsid.: 16/1021
Initialer: niwi
Åben sag

Sagsfremstilling
Orientering v. Formanden
Lille Marie Festival 28-29 juni. Der afholdes møde med forvaltningen ift. At oplyse om 
festivallen, som er for mennesker med fysiske og psykiske handicaps. (Alle er velkomne).
 
FOA afholder demonstration 12. maj på Bytoften, imod omprioriteringsbidraget. Rådets 
medlemmer er velkomne.
 
Orientering v. Sekretariatet
 
 
Gensidig orientering

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
at orienteringen tages til efterretning

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Jan Boysen, Ellen Margrethe Højberg

Orienteringen tages til efterretning.
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229. Boligplan for specialområdet
Dok.nr.: 11213
Sagsid.: 16/3371
Initialer: sasc
Åben sag

Sagsfremstilling
Boligplan for det specialiserede socialområde (dok. 41753-16) afdækker det fremtidige 
behov for boliger på specialområdet. Det vil sige behovet for boliger til 
udviklingshæmmede borgere, borgere med erhvervet hjerneskade, borgere med psykiske 
vanskeligheder samt socialt udsatte borgere. Boligplanen bygger på information om, 
hvilke boliger der i dag er til rådighed, hvilke borgere der i dag har behov for en bolig og 
borgere, som forventes i fremtiden at få behov for en bolig. Derudover bygger 
boligplanen også på udviklingsplaner fra Strategi for voksne udviklingshæmmede, 
Strategi for voksne borgere med erhvervet hjerneskade, Strategi for voksne inden for 
psykiatriområdet samt Strategi for voksne indenfor udsatteområdet.
 
Boligplanen viser, at der er et stort behov for yderligere boliger til særligt 
udviklingshæmmede borgere. Dette skyldes, at Varde Kommunes beslutning om, at flest 
muligt skal have tilbudt en bolig inden for kommunen, således at borgerne har mulighed 
for at bevare kontakten til familie, venner og lokalområde. I forhold til boliger til 
udviklingshæmmede borgere har boligplanen følgende anbefalinger:

 at der etableres en ny permanent bolig i Svaneparken,
 at der etableres 18 nye permanente boliger i Ølgod, 
 at de eksisterende boliger i Ølgod bevares ved at etablere p-plads udenfor 

grunden,
 at der omdannes fem boliger til midlertidige boliger i det eksisterende byggeri i 

Ølgod,
 samt at der omdannes tre boliger til fleksible midlertidige pladser på Krogen 3, 

som kan anvendes både til børnebotilbud og til midlertidigt botilbud til unge.
 På længere sigt skal der muligvis etableres endnu et botilbud på Humlehaven i 

Varde, og i Oksbøl er der ligeledes mulighed for at etablere flere boliger i 
tilknytning til botilbuddet Kirkegade 60 i Oksbøl.

 
Grundet det massive behov for boliger til udviklingshæmmede anbefales det, at byggeriet 
i Ølgod påbegyndes snarest. Der er allerede afsat midler til byggeriet i Ølgod for 2017 og 
2018. Modelberegninger (dok. 55058-16) viser, at det foreslåede byggeri inkl. køb af 
grund til p-plads holder sig inden for de afsatte midler. Det vil dog være ønskeligt, at 
midlerne fremrykkes, således at hele beløbet afsættes til 2017. 
 
Boligplanen beskriver i forhold til borgere med erhvervet hjerneskade, at der er planer 
om følgende:

 at etablere yderligere fem midlertidige boliger i tilknytning til 
rehabiliteringsafdelingen på Lunden

 samt at etablere fire permanente boliger som skærmede enheder i tilknytning til 
Lunden.

 
På psykiatriområdet er behovet for boliger dækket, og det anbefales derfor blot, at 
behovet for boliger følges løbende, samt at de eksisterende boliger for målgruppen 
bevares. 
 
På området for socialt udsatte borgere anbefaler Boligplanen,
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 at muligheden for at etablere nogle få herbergspladser på fx Center Bøgely til 
hjemløse borgere undersøges,

 at støtte de unge der har behov for botræning, så de kan lære at bo selv
 samt at der igangsættes et arbejde om etablering af 2-4 skæve boliger med 

tilknyttet social vicevært.
 
Udviklingskonsulent Sanne Schroll Lønborg deltager under behandling af punktet.

Forvaltningens vurdering
Det er forvaltningens vurdering, at den samlede boligplan for specialområdet giver et 
godt overblik over behovet for boliger til de forskellige målgrupper inden for det 
specialiserede socialområde.
 
Desuden er det forvaltningens vurdering, at der særligt inden for området for boliger til 
udviklingshæmmede er et stort behov for yderligere boliger. Såfremt Varde Kommune 
fortsat ønsker at leve op til sin målsætning om, at flest muligt tilbydes en bolig inden for 
kommunen, så det er muligt at bevare tilknytning til familie, venner og lokalområde, er 
det afgørende, at der opføres nye boliger til denne målgruppe inden for den nærmeste 
fremtid. Det er særligt unge mennesker der i de kommende år vil få behov for at få en 
bolig tilbudt. Der er samlet set ikke tale om en stor nettoudvidelse af boliger, da der over 
de senere år er sket et stort fald i antal boliger udenfor Varde Kommune.  
 
Derudover er det også forvaltningens vurdering, at der er et stort udviklingspotentiale i 
at udvide boligmassen for borgere med erhvervet hjerneskade.
 
Endelig er det forvaltningens vurdering, at det har stor betydning for de svageste 
borgere i kommunen, at der arbejdes med at sikre ordentlige boligforhold for socialt 
udsatte. Herunder at der gøres en stor indsats for at sikre at unge, der er på vej til at 
blive socialt udsatte, støttes vha. botræning, så de kan lære at bo selv.

Retsgrundlag
Lov om Social Service §§ 107, 108 og 110.
Lov om almene boliger §§ 105 og 149a.

Økonomi
Der vil blive fremsat særskilte budgetforslag for hvert forslag, som boligplanen anbefaler.
 
Der er dog allerede afsat midler til byggeriet i Ølgod for 2017 og 2018. Der er lavet 
modelberegninger der viser at det foreslåede byggeri inkl. køb af grund til p-plads holder 
sig inden for de afsatte midler. Det vil dog være ønskeligt, at midlerne fremrykkes, 
således at hele beløbet afsættes til 2017. 
 
Budgettet til driftsudgifter til botilbud til udviklingshæmmede håndteres hvert år af Social 
og Handicap i forbindelse med budgetlægningen. Såfremt der bliver tale om en mindre 
stigning i budgettet vil der være tale om en udgift, som under alle omstændigheder vil 
opstå, idet boligerne opføres til borgere, som ellers skule have et tilbud uden for 
kommunen. På lang sigt er der ikke en forventning om øgede udgifter.

Høring
Handicaprådet.
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Bilag:
1 Åben Boligplan specialområdet 41753/16
2 Åben Modelberegning for opførelse af 18 almene handicapboliger på 

Lykkevang 18 omdannelse af 5 boliger til 107 boliger, anlæg af p-
pladser og servicearealer m.v. 

55058/16

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at udvalget godkender boligplanen og dens anbefalinger til høring i Handicaprådet.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 19-04-2016

Fraværende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt. 

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe Højberg, Susanne 
Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Da handicaprådet ikke er beslutningsdygtig udsættes beslutningen til næste møde.
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230. Orientering om ny takst- og ressourcestyringsmodel
Dok.nr.: 11107
Sagsid.: 15/10151
Initialer: sasc
Åben sag

Sagsfremstilling
Varde Kommune overgår til aktivitetsbaserende budgetter for borgere, der modtager 
socialpædagogisk støtte efter Servicelovens § 85, midlertidig botilbud efter Servicelovens 
§ 107 og længevarende botilbud efter Servicelovens § 108. Dette for områderne 
udviklingshæmmede, senhjerneskadede og sindslidende med virkning fra 1. januar 2017.
Arbejdet udspringer også af kravet om tilpasning af paragraffer på Tilbudsportalen for 
botilbud på det specialiserede socialområde, som Socialtilsynet har fremsat i deres 
tilsynsrapporter.
 
Varde Kommune ønsker at styrke sammenhængen mellem den faglige indsats borgeren 
modtager og prisen for pladsen. Det nye afregningssystem bliver konstrueret, så der 
beregnes en grundpakke for hvert botilbud, hvori alle basisudgifter for det enkelte 
botilbud indgår. Det drejer sig fx om ejendomsudgifter, forbrugsudgifter, andel af 
udgifter til leder og administration samt evt. udgifter til nattevagt. Endelig vil hver borger 
blive tildelt en ydelsespakke, baseret på borgerens individuelle behov.
 
Der er nedsat en overordnet styregruppe som varetager ledelsen af arbejdet. Den 
overordnede styregruppe har vedtaget et kommissorium (dok. 129043-15) og en tids- og 
handleplan (dok. 129062-15) for det videre arbejde samt nedsat en styregruppe, som i 
det daglige skal stå for ledelsen af arbejdet. 
 
Socialtilsyn Syd er den 2. oktober 2015 skriftligt blevet orienteret om, hvorledes Varde 
Kommune har valgt at arbejde med kravet om tilpasning af paragraffer på 
Tilbudsportalen.  
 
Varde Kommune skal i den nærmeste fremtid orientere beboere og pårørende om den 
ændrede takstmodel. Hvornår denne orientering optimalt finder sted ønskes drøftet med 
Handicaprådet. 
 
Ældre- og handicapchef Thorkild Sloth Pedersen deltager på mødet og orienterer om 
arbejdet.

Forvaltningens vurdering
Det er forvaltningens vurdering, at udarbejdelse af en ny takst- og ressourcemodel vil 
skabe bedre sammenhæng mellem den faglige indsats, borgeren modtager og prisen for 
pladser. 

Konsekvens i forhold til visionen
Ingen.

Retsgrundlag
Lov om Social Service §§ 85, 107, 108.
Lov om Almene Boliger § 105.
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Økonomi
Det er en grundlæggende forudsætning i den nye takststruktur, at de økonomiske 
forudsætninger ved indførelse af den nye takststruktur skal være uændrede.

Høring
Handicapråd og MED-udvalg på Lunden, i Samstyrken samt i Social og Handicap er 
tidligere blevet orienteret.

Bilag:
1 Åben Projektplan, Ny Takst- og ressourcetildelingsmodel - botilbud og 

ændring af paragraffer
129043/15

2 Åben Tids- og handleplan, Ny takst- og ressourcetildelingsmodel - 
botilbud og ændring af paragraffer

129062/15

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at Handicaprådet tager orienteringen til efterretning og giver deres vurdering af det 
bedste tidspunkt til orientering af beboere og pårørende.

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe Højberg, Susanne 
Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Anbefalingen blev godkendt. Handicaprådet anbefaler, at beboere og pårørende hurtigst 
muligt inviteres til informationsmøde, som anbefales afholdt ultimo august 2016.
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231. Godkendelse af kvalitetsstandard for forsorgshjem, 
herberger og beskyttede pensionater efter Servicelovens § 
110

Dok.nr.: 11214
Sagsid.: 15/9712
Initialer: chrb
Åben sag

Sagsfremstilling
Social og Handicap har myndighedsopgaven i sager om ophold på boformer efter 
Servicelovens § 110. 
Der har ikke tidligere eksisteret en kvalitetsstandard for området. 
Social og Handicap har derfor i samarbejde med Center Bøgely, som Varde Kommune har 
driftsoverenskomst med, udarbejdet en kvalitetsstandard, som forholder sig til den 
gældende lovgivning, og afspejler et serviceniveau som vurderes hensigtsmæssigt.
 
Kvalitetsstandarden skal fremadrettet sikre et ensartet serviceniveau, og synliggøre den 
politiske prioritering over for kommunens borgere, leverandører og andre interessenter.
Kvalitetsstandarden vil fremadrettet blive revideret og fremlagt til efterfølgende politisk 
godkendelse hvert 2. år.
Ændringen af kvalitetsstandarden forventes ikke at give anledning til, at flere borgere 
tager ophold på forsorgshjem eller, at opholdene bliver af længere varighed.
 
I december 2015 havde 13 borgere fra Varde Kommune ophold på en boform efter § 
110. 
 
Udviklingskonsulent Christina Bonde deltager under sagens behandling.

Forvaltningens vurdering
De sagsbehandlende medarbejdere i Social og Handicap skal til enhver tid følge med i 
den faglige udvikling på området, heriblandt ændringer i lovgivningen og afgørelser 
truffet i Ankestyrelsen, som har betydning for området.
Sker der væsentlige ændringer på området, vil kvalitetsstandarden blive tilpasset 
herefter.

Retsgrundlag
Serviceloven § 110
Vejledning nr. 14 af 15/02/2011
Bekendtgørelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens kapitel 20, BEK nr. 
1387 af 12/12/2006

Økonomi
Kvalitetsstandarden beskriver det nuværende serviceniveau, og har derfor ingen 
konsekvens for økonomien.
I 2015 havde Varde Kommune 3.066.000 kr. i udgift til forsorgshjem efter 
statsrefusionen.
I 2016 er der et budget til forsorgshjem på 3.395.000 kr. efter statsrefusion.
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Høring
Handicaprådet

Bilag:
1 Åben Kvalitetsstandard for forsorgshjem, herberger og pensionater efter 

Servicelovens § 110
104851/15

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at udvalget drøfter serviceniveauet for ophold på boformer efter Servicelovens § 110, og
at kvalitetsstandarden fremsendes til høring i Handicaprådet, forinden endelig 
godkendelse.  

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 16-03-2016

Fraværende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt. 

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Lotte Christiansen, Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe 
Højberg, Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Punktet udsættes til næste møde.
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232. Frikommuneforsøg om afskaffelse af Rammeaftale på 
socialområdet i Syddanmark

Dok.nr.: 11215
Sagsid.: 16/4396
Initialer: JOIV
Åben sag

Sagsfremstilling
Socialdirektørforum i Syddanmark aftalte på møde den 16. marts 2016 at udarbejde 
ansøgning til frikommuneforsøget 2016-2019 om fritagelse for udarbejdelse af 
rammeaftalen.
 
I henhold til bekendtgørelse om rammeaftaler m.v. på det sociale område og på det 
almene ældreboligområde, skal Kommunalbestyrelserne i regionen og Regionsrådet årligt 
indgå en rammeaftale om faglig udvikling, styring og koordinering af kommunale og 
regionale tilbud efter lov om social service, samt efter §105 stk. 2 og §185 b, stk. 1 i lov 
om almene boliger m.v., der er beliggende i regionen.
 
Det er socialdirektørforums opfattelse, at tiden er løbet fra rammeaftalerne. Der bruges 
megen tid og kræfter på at udarbejde rammeaftalen. Rammeaftalerne udarbejdes ca. et 
år, før de træder i kraft. Det betyder, at de ofte er forældede, når de træder i kraft. 
Gennem de seneste år er udviklingen på det specialiserede socialområde løbet meget 
stærkt. Der sker konstant ændringer i målgrupper, lovgivning og metoder. Det betyder, 
at der er brug for et hurtigt og fleksibelt samarbejde, hvor borgerne er i fokus frem for et 
samarbejde, hvor indberetninger og skemaer er grundlaget for samarbejdet.
 
De 22 Syddanske kommuner og Region Syddanmark har siden rammeaftalerne overgik 
til kommunerne i 2011 udviklet samarbejdet omkring det højt specialiserede 
socialområde. Baggrunden for at ansøge om at afskaffe rammeaftalen er således ikke et 
udtryk for at slippe for at samarbejde, men derimod et ønske om at give samarbejdet frie 
rammer til at udvikle sig i.
 
Hvorfor afskaffe rammeaftalen?
At udarbejde en rammeaftale er en længere proces, som starter godt et år før, 
rammeaftalen skal træde i kraft. Der udsendes lange spørgeskemaer til kommunerne, 
resultaterne bearbejdes og behandles i Socialdirektørforum i flere omgange, der 
nedsættes arbejdsgrupper, som udarbejder de enkelte dele af rammeaftalen og den 
endelige aftale godkendes i Socialdirektørforum, KKR-Syddanmark (Kommunekontakt-
rådet), Regionsrådet og samtlige 22 kommunalbestyrelser.
I føromtalte bekendtgørelse er der en række bestemmelser om, hvad rammeaftalen skal 
indeholde.
 
Fordele ved afskaffelse af rammeaftalen:

 Mindre bureaukrati
 Flere muligheder for at arbejde med borgernes perspektiv, når de formelle 

formkrav fjernes.
 Undgå at lægge planer et år frem i tiden, men arbejde mere fleksibelt i forhold til 

målgrupper, ny lovgivning m.v.
 Flere muligheder for at skabe nye løsninger og samarbejder, når rammerne 

fjernes.
 Mere tid og kapacitet til at samarbejde, hvor det gavner borgerne.
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Hvordan skal samarbejde se ud frem over?
I Syddanmark har samarbejdet i Socialdirektørforum udviklet sig gennem de seneste år, 
og der er et tæt og dialogbaseret samarbejde.
 
Udover det løbende samarbejde i Socialdirektørforum samarbejdes der gennem:

 Kunderåd – som er et samarbejde mellem region, kommune og institution.
 Fællesmøder i Sundhedsstrategisk Forum omkring snitfaldeproblematikker bl.a. på 

områderne psykiatri og misbrug.
 Driftsmøder med Region Syddanmark omkring drift, belægning og økonomi i de 

regionale tilbud.
 Fælles visioner for det specialiserede socialområde i Syddanmark – herunder 

løbende opdaterede handleplaner.
 Fælles aftale om håndtering af økonomi ved underskud på institutioner.

 
Forventet effekt:
De 22 syddanske kommuner og Region Syddanmark forventer at opnå et endnu tættere 
samarbejde med udgangspunkt i borgernes behov. At kunne fokusere på fælles 
kompetence- og metodeudvikling frem for at bruge tiden på at udarbejde rammeaftaler 
efter faste skabeloner.

Forvaltningens vurdering
Det er forvaltningens vurdering, at tiden er løbet fra den nuværende form for 
udarbejdelse af rammeaftaler og kan derfor støtte Socialdirektørforum i ønsket om 
deltagelse i frikommuneforsøget, som beskrevet ovenfor.

Retsgrundlag
Bekendtgørelse nr. 1284 af 17. november 2015 om lov om social service.
Bekendtgørelse nr. 1278 af 18. november 2015 af lov om almen boliger m.v.
Bekendtgørelse nr. 1156 af 29. oktober 2014 om rammeaftaler m.v. på det sociale 
område og på det almene ældreboligområde.
Aftalen mellem regeringen og KL om opfølgningen på aftalen om kommunernes økonomi 
for 2016.

Økonomi
Ingen

Høring
Handicaprådet til orientering.

Bilag:
1 Åben Frikommune ansøgning om fritagelse af rammeaftale 55770/16

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at Varde Kommune tilslutter sig ansøgning om frikommuneforsøg om afskaffelse af 
rammeaftale på socialområdet i Syddanmark.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 19-04-2016

Fraværende: Ingen
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Anbefalingen blev godkendt. 

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Lotte Christiansen, Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe 
Højberg, Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Anbefalingen blev godkendt.
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233. Udbud på levering af optik samt svagsynsafprøvning
Dok.nr.: 11212
Sagsid.: 16/1021
Initialer: niwi
Åben sag

Sagsfremstilling
Billund, Esbjerg, Fanø, Varde og Vejen kommuner, genudbyder i fællesskab aftalen 
indenfor optik samt svagsynsafprøvning. 
 
Geografiske områder
Udbuddet er opdelt i 4 geografiske områder: Billund Kommune, Esbjerg Kommune 
(dækker også Fanø), Varde Kommune og Vejen Kommune.
 
En af forudsætningerne for at en leverandør kan få tildelt et område er, at leverandøren 
etablerer en optikerklinik/-butik i det pågældende område.
 
Delaftaler
Hvert geografisk område er opdelt i 2 delaftaler:

 Delaftale 1:
o Kontaktlinser, brillestel og brilleglas som bevilges efter dele af 

servicelovens § 112
 

 Delaftale 2:
o Undersøgelse af behov for svagsynsoptik samt individuelt fremstillet 

hovedbåren optik til svagsynede og optik bevilget efter servicelovens § 112
 
Genudbuddet bliver lavet, fordi den nuværende aftale udløber.
 
I forbindelse med dette genudbud fremsendes udbudsmaterialet samt tilbudsliste til 
handicaprådet til høring. 
 
Esbjerg Kommune er tovholder i forbindelse med gennemførelsen af udbuddet, og 
varetager indtil kontraktskrivning al kommunikation vedrørende udbuddet.
 
Dansk Blindesamfund
Formand, Kai Østergaard og næstformand, Børge for Dansk Blindesamfund kreds 
Sydvestjylland har deltaget i udarbejdelse af kravspecifikationerne. Deres deltagelse 
dækker alle kommunerne.
 
Der er ligeledes blevet afholdt møde hvor alle optikere i området har været inviteret. 
Kommunerne har ønsket deres input til udbuddet og gøre dem interesseret i at byde.

Forvaltningens vurdering
Forvaltningen har ingen bemærkninger.

Konsekvens i forhold til visionen
Ingen
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Retsgrundlag
Serviceloven §112 stk. 2.

Økonomi
Ingen

Høring
Handicaprådet

Bilag:
1 Åben Tilbudsliste optik Udkast 230216 63685/16
2 Åben Høringsmateriale på optik 03032016 til handicaprådet 63684/16

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
at: Handicaprådet afgiver høringssvar.

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Lotte Christiansen, Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe 
Højberg, Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Punktet udsættes til næste møde.
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234. Udbud på levering af ortopædisk værnefodtøj efter lov om 
aktivbeskæftigelse

Dok.nr.: 11211
Sagsid.: 16/1021
Initialer: niwi
Åben sag

Sagsfremstilling
Esbjerg, Vejle, Kolding, Vejen, Billund, Fredericia og Varde kommune, udbyder i 
fællesskab aftalen inden for ortopædisk værnefodtøj efter lov om aktiv beskæftigelse. 
 
 
Geografiske områder
Kommunerne inddeles i følgende geografiske områder;
 
Område Vest: Esbjerg, Varde, Vejen 
Område Øst: Kolding, Fredericia, Vejle og Billund
 
En af forudsætningerne for at en leverandør kan få tildelt et område er, at leverandøren 
etablerer forretningslokaler i Esbjerg og Kolding.
 
 
Omfattede produkter i udbuddet
Udbuddet omfatter Fabriksfremstillet – og semi ortopædisk værnefodtøj.
 
Håndsyet ortopædisk værne fodtøj holdes ude af udbuddet, da flere og flere borgere 
benytter semi ortopædisk værnefodtøj. 
 
 
Generel information om udbudsmaterialet
I forbindelse med dette udbud fremsendes udbudsmaterialet samt tilbudsliste til 
Handicaprådet til høring. 
 
Esbjerg Kommune er tovholder i forbindelse med gennemførelsen af udbuddet, og 
varetager indtil kontraktskrivning al kommunikation vedrørende udbuddet.
 
I udbudsmaterialet kan Handicaprådet læse mere generelt om udbuddet samt 
kravspecifikationer.

Forvaltningens vurdering
Forvaltningen har ingen bemærkninger.

Konsekvens i forhold til visionen
Ingen

Retsgrundlag
Udbudsloven, lov nr. 1564 af 15/12/2015
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Økonomi
Ingen

Høring
Handicaprådet

Bilag:
1 Åben Udbudsmateriale 63666/16
2 Åben Tilbudsliste på LAB 2016 fra marts 63665/16

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
at: Handicaprådet afgiver høringssvar.

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Lotte Christiansen, Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe 
Højberg, Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Punktet udsættes til næste møde.
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235. Høring om dispensationsansøgning, Hotel Hvidbjerg Strand
Dok.nr.: 11235
Sagsid.: 16/1021
Initialer: niwi
Åben sag

Sagsfremstilling
Vedr. Dispensationsansøgning - Indretning på ejendommen matr.nr. 42 c, Vandflod By, 
Oksby, beliggende Hvidbjerg Strandvej 31, 6857 Blåvand.
Sagen fremsendes hermed til Handicaprådet til udtalelse vedr.:
Indretning på ejendommen.
 
Der er søgt dispensation fra BR10 kap. 3.5, (Bygningers indretning / Hoteller mv.)
 
Ansøgeren har i forbindelse med ansøgningen meddelt følgende:
”Ønsket er at nedbringe antallet af enheder, indrettet med "tilgængelighed for alle", fra 
10 til 5 enheder.
Enhederne med tilgængelighed for alle, ønsker vi at indrette i de omkringliggende 
rækkehuse. Rækkehusene er lettere at indrette så de bliver komfortable for 
handicappede og deres familier. Det handler især om passage- og vendebredder samt 
egnede toilet og badeforhold.
Rækkehusene har nogle klare fordele i forhold til niveaufri adgang og let adgang til de 
grønne arealer.
Det er vores klare mening, at handicapegnede enheder får den bedst mulige placering 
nærmest muligt handicapparkeringspladserne.
Vi vil derfor meget gerne indrette et antal rækkehuse, hvor der tages hensyn til 
kørestolsbrugere og ganghandicappede. Hvad angår antallet af enheder, der indrettes til 
denne gruppe af brugere, mener vi, at 5 enheder er fornuftigt. Dette er ganske vist 
mindre end anbefalet, når man ser på den procentuelle andel, men Hvidbjerg Strand 
Ferieparks erfaringer siger, at efterspørgslen ikke er stor, idet målgruppen primært er 
”familier med børn”, hvor andelen af kørestolsbrugere og gangbesværede er væsentlig 
mindre end i målgruppen ”voksne uden børn”. Samtidig vil der i hovedhuset, etableres fri 
afstand på 1,10 meter foran alle toiletter og herved sikre vi høj brugervenlighed for alle 
gæstegrupper i hovedbygningen.”
 
Såfremt der ikke indkommer bemærkninger, vil der blive meddelt dispensation til det 
ansøgte.

Forvaltningens vurdering
Forvaltningen har ingen bemærkninger.

Konsekvens i forhold til visionen
Ingen.

Retsgrundlag
Bygningsreglementet

Økonomi
Ingen
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Høring
Handicaprådet

Bilag:
1 Åben Bilagsnr#1920150_v1_Dispensation fra bygningsreglementet 65106/16
2 Åben Bilagsnr#1920151_v1_Dispensation fra bygningsreglementet 65104/16
3 Åben Bilagsnr#1920152_v1_Dispensation fra bygningsreglementet 65101/16

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
at handicaprådet afgiver høringssvar.

Beslutning Handicaprådet den 09-05-2016

Fraværende: Lotte Christiansen, Erik Rosendahl, Jan Boysen, Ellen Margrethe 
Højberg, Susanne Bergmann, Arne Lindberg Callesen, Gitte Eskesen

Formanden udarbejder høringssvar, som udsendes til rådets medlemmer til 
kommentering.
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Bilagsliste

229. Boligplan for specialområdet

  

1. Boligplan specialområdet (41753/16) 
2. Modelberegning for opførelse af 18 almene handicapboliger på Lykkevang 18 

omdannelse af 5 boliger til 107 boliger, anlæg af p-pladser og servicearealer m.v. 
(55058/16) 

230. Orientering om ny takst- og ressourcestyringsmodel

  

1. Projektplan, Ny Takst- og ressourcetildelingsmodel - botilbud og ændring af 
paragraffer (129043/15) 

2. Tids- og handleplan, Ny takst- og ressourcetildelingsmodel - botilbud og ændring af 
paragraffer (129062/15) 

231. Godkendelse af kvalitetsstandard for forsorgshjem, herberger og beskyttede pensionater 
efter Servicelovens § 110

  1. Kvalitetsstandard for forsorgshjem, herberger og pensionater efter Servicelovens § 
110 (104851/15) 

232. Frikommuneforsøg om afskaffelse af Rammeaftale på socialområdet i Syddanmark
  1. Frikommune ansøgning om fritagelse af rammeaftale (55770/16) 

233. Udbud på levering af optik samt svagsynsafprøvning

  1. Tilbudsliste optik Udkast 230216 (63685/16) 
2. Høringsmateriale på optik 03032016 til handicaprådet (63684/16) 

234. Udbud på levering af ortopædisk værnefodtøj efter lov om aktivbeskæftigelse

  1. Udbudsmateriale (63666/16) 
2. Tilbudsliste på LAB 2016 fra marts (63665/16) 

235. Høring om dispensationsansøgning, Hotel Hvidbjerg Strand

  
1. Bilagsnr#1920150_v1_Dispensation fra bygningsreglementet (65106/16) 
2. Bilagsnr#1920151_v1_Dispensation fra bygningsreglementet (65104/16) 
3. Bilagsnr#1920152_v1_Dispensation fra bygningsreglementet (65101/16) 
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Underskriftsblad

Poul Rosendahl
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Susanne Bergmann

Gitte Eskesen

Lotte Cortsen

Else Marie Fog

Erik Rosendahl

Ellen Margrethe Højberg
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Ruth Damtoft Jakobsen
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Bilagsnr: 41753/16
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Dato marts 2016
Dok.nr. 41753-16
Sagsnr. 16/3371
Ref. Sanne Schroll

Boligplan for det specialiserede socialområde

1. Indledning

Med denne boligplan for det specialiserede socialområde ønsker Varde Kommune at afdække det 

fremtidige behov for boliger på det specialiserede socialområde. Det vil sige behovet for boliger til 

udviklingshæmmede borgere, borgere med erhvervet hjerneskade, borgere med psykiske 

vanskeligheder samt socialt udsatte borgere. Boligplanen bygger på information om hvilke boliger 

der i dag er til rådighed, hvilke borgere der i dag har behov for en bolig og borgere som forventes i 

fremtiden at have et behov for en bolig. Derudover bygger boligplanen også på Strategi for voksne 

udviklingshæmmede, Strategi for voksne borgere med erhvervet hjerneskade, Strategi for voksne 

inden for psykiatriområdet samt Strategi for voksne indenfor udsatteområdet. 

2. Typer af boliger

Inden for det specialiserede socialområde er der tre forskellige boligtyper:

Midlertidigt botilbud efter Lov om social service § 107.

Denne type boliger er bygget efter Lov om social service § 107 og er beregnet til borgere med et 

udviklingspotentiale. Det forventes således, at borgere, der visiteres til denne type bolig, vil udvikle 

sig i løbet af de kommende år. Herefter vil borgeren så kunne forvente at blive visiteret til enten 

længerevarende botilbud eller egen bolig med socialpædagogisk støtte.1

Varde Kommune har i øjeblikket ikke nogen boliger til udviklingshæmmede borgere efter § 107.

Længerevarende botilbud efter Lov om social service § 108.

Denne type boliger drives efter Lov om social service § 108. Det er som regel boliger, der er egnede 

til plejekrævende borgere, som forventes permanent at bo her. Der er som regel nattevagt ved denne 

type boliger.

1 Efter Lov om social service § 85.
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Borgeren bor her med boligdokument, svarende til en lejekontrakt og borgere der visiteres til denne 

type bolig har ret til selv at vælge hvor de vil bo. Borgeren kan således også vælge et botilbud uden 

for Varde Kommune, såfremt der er ledig plads.

Boliger opført efter Lov om almene boliger § 105.

Varde Kommunes boliger er næsten alle opført efter denne paragraf, idet den giver de bedste 

økonomiske betingelser for byggeriet. 

Borgere i denne type boliger vil typisk modtage socialpædagogisk støtte i større eller mindre 

omfang. Men der kan i denne type boliger også placeres borgere, som er visiteret til længerevarende 

botilbud (§ 108). Det er det Varde Kommune har gjort i fx Bo Østervangs nybyggede 5 boliger. 

Denne typer boliger kan både være med og uden nattevagt alt efter borgernes behov. 

3. Boliger til udviklingshæmmede borgere

Varde Kommune har siden kommunesammenlægningen arbejdet for at sikre, at flere og flere 

udviklingshæmmede borgere kan tilbydes en bolig inden for kommunen, således at borgerne får 

mulighed for at bevare tilknytningen til familie, venner og lokalområde. Dette har medført et 

stigende behov for boliger til udviklingshæmmede borgere i Varde Kommune og det er denne 

udvikling, som stadig pågår, hvorfor der også i de kommende år må forventes et stigende behov for 

boliger til denne målgruppe. 

3.1 Historisk udvikling i boliger til udviklingshæmmede borgere

Nedenstående figurer viser udviklingen antallet af botilbud til udviklingshæmmede samt borgere 

med erhvervet hjerneskade2 fra 2009 til 2015. Antallet af permanente botilbud i Varde Kommune til 

disse to borgergrupper er næsten fordoblet fra 7 til 13 (14 i 2014). Samtidig falder anvendelsen af 

permanent botilbud uden for kommunen i perioden fra 60 til 42. I samme periode ses en mindre 

stigning i hvor mange udviklingshæmmede borgere og borgere med erhvervet hjerneskade, der får et 

midlertidigt botilbud inden for Varde Kommune fra 5 til 7, mens anvendelsen af midlertidige boliger 

uden for kommunen falder fra 56 til 38. Der er således et markant fald af antallet af botilbudspladser 

til udviklingshæmmede uden for kommunen både i forhold til permanente og midlertidige botillbud, 

mens der er en stigning i begge inden for kommunen. Tilsammen indebærer dette et betydeligt fald i 

2 Det er desværre ikke muligt at adskille botilbud til udviklingshæmmede og borgere med erhvervet hjerneskade pga. 
konteringen. Men borgere med erhvervet hjerneskade udgør i § 108 4 pladser i hele perioden. For § 107 pladser er det mere 
usikkert, hvor mange pladser, der vedrører borgere med erhvervet hjerneskade. Det er dog sikkert at det er en mindre del af 
det samlede antal pladser, som vedrører borgere med erhvervet hjerneskade.
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antallet af botilbudspladser. Dette skyldes at langt flere borgere end tidligere i dag klarer sig i egen 

bolig med socialpædagogisk støtte (§ 85). Endelig er de forholdsvist lave tal i nedenstående tabeller 

udtryk for at de botilbud der er opført efter § 105 regnes som borgernes egne boliger og derfor ikke 

indgår i nedenstående opgørelse.

Figur 1. Udviklingen i permanent botilbud

Figur 2. Udviklingen i midlertidige botilbud

3.2 Boligsituationen i dag til udviklingshæmmede borgere
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Varde Kommunes boliger til udviklingshæmmede borgere drives primært af Samstyrken, dog har 

Østbækhjemmet, der er tilknyttet Kristelig handicapforening, 15 boliger i Ølgod. I tabellen nedenfor 

ses, hvilke boliger der findes i Varde til denne målgruppe. I dag rådes der i alt over 102 pladser.

Tabel 1. Boligoversigt.

* Boligerne er egnet til plejekrævende borgere.

Tabellen indeholder alle boliger i Varde Kommune. Disse boliger rummer borgere fra både Varde og andre kommuner.

3.3 Behov for boliger til udviklingshæmmede borgere

Adresse § Pladser
Ledige boliger 
pr. 1. maj 
2016

På vej til udflytning

Varde 56
Humlehaven 59 § 105* 6
Humlehaven 72 § 105 * 6

Humlehaven 2 § 105 6 

Kærhøgevej § 105* 6 2 til plejecenter
Svaneparken § 105* 5 
Østervang gr. 1 108* 5

Østervang gr. 2 108* 5

Østervang gr. 3 105* 5
Krogen 5 § 105* 12 1 5 til botilbud eller egen 

lejlighed med støtte

Oksbøl 14
Kirkegade § 105* 10

Gartnervænget § 105 4

Ølgod 32
Rosenvang gr 1. § 105 5
Rosenvang gr. 2 § 105 7

Rosenvang gr. 3 § 105 5

Østbækhjemmet 15

Pladser i alt i 
Kommunen

102 1
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Der kommer løbende borgere til med behov for botilbud for udviklingshæmmede. Som oftest er det 

borgere, der efter det fyldte 18. år ikke længere kan bo, hvor de har boet indtil da, fx hos forældre, 

plejeforældre eller på institution. 

Børn og Forebyggelse kender som regel disse unge i mange år før de fylder 18 år og der sker en 

løbende overlevering fra Børn og Forebyggelse til Social og Handicap. Det er dog altid vanskeligt at 

sige præcis, hvornår de unge får behov for botilbud, idet der kan være flere omstændigheder, som 

gør, at de i en periode kan blive boende, hvor de er. Det kan fx være, at forældrene ønsker, at de 

bliver boende hjemme længere eller unge hos plejefamilier kan blive visiteret til efterværn, så den 

unge bliver hos plejefamilien indtil vedkommende fylder 23 år.

I dag kender vi 29 unge, som får behov for botilbud inden for den nærmeste fremtid. I tabellen 

nedenfor ses hvornår de unge fylder 18 år (eller er fyldt 18 år) og hvilken boligform de forventes at 

få behov for nu eller i nærmeste fremtid.

Tabel 2. Unge med fremtidigt behov for bolig.

18. år § 108/ døgn § 105 med 85 støtte/uden døgn § 107 Midlertidigt 

2012 1
2013 1
2014 1 4
2015 3 2
2016 5-6 1-2 2
2017 4 2
2018 1
2019 1
I alt 15-16 4-5 9

Det ses, at der er 21 på listen, der enten allerede er blevet 18 år eller bliver det i løbet af 2016. 

Herudover er der 8 mere på listen, som bliver 18 år i løbet af de kommende 3 år. 

Der er således udsigt til, at 29 unge inden for de kommende år vil få behov for botilbud, heraf 

forventes det, at 9 få behov for midlertidigt botilbud (§ 107), 4-5 vil få behov botilbud uden 

døgndækning og de resterende 15-16 forventes at få behov for botilbud med døgndækning. Det må 

dog forventes, at der kan ske en løbende udvikling i de unges behov, således at unge der fx forventes 

at have behov for nattevagt viser sig at kunne klare sig uden, når behovet for botilbud melder sig. 

Ligesom det modsatte naturligvis kan gøre sig gældende. Desuden vil borgere der i dag ser ud til at 

skulle have en midlertidig bolig, da de vurderes at have et udviklingspotentiale muligvis vise sig at 

have behov for en mere permanent bolig, når de får behov for en bolig.

3.4 Udbygningsmuligheder
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Ud over de eksisterende boliger er der i dag planer om at bygge ekstra boliger til i Ølgod samt at 

etablere en ekstra lejlighed i Svaneparken. 

De nybyggede boliger i Ølgod forventes dels at skulle rumme et botilbud for udviklingshæmmede 

ældre med plejebehov samt et tilbud til unge, der får behov for botilbud. 

Boligerne i Ølgod er i dag fordelt på tre levegrupper, som alle er permanente boliger:

Rosenvang gruppe 1 og 2 har henholdsvis fem og syv boliger. De to levegrupper er bygget i hver sin 

fløj, som dog er forbundet med servicearealer. Rosenvang gr. 3 er bygget som en selvstændig 

bygning med fem boliger. Der er således i dag 17 boliger i alt i Rosenvang i Ølgod. Hertil er der på 

grunden også en cafe, som benyttes af både borgerne i de 17 boliger samt af udviklingshæmmede 

borgere, som bor i egen bolig i Ølgod. Byrådet godkendte i 2012 at udbygge boligerne i Ølgod og 

der er således afsat anlægsmidler til denne udbygning. Det er dog nødvendigt at justere byggeriet, 

således at det bedre kan rumme det stigende behov for boliger. Udvidelsen af boliger skaber behov 

for flere p-pladser og grunden er for lille til både at anlægge større p-plads samt bygge nye boliger. 

Der er indtil videre følgende muligheder i spil for ny p-plads uden for grunden:

1. Udvide p-pladsen ved Sønderparken i Ølgod, hvorfra der er gangsti til Rosenvang boligerne

2. Køb af en grund i nærheden, fx er Løkkevang 9 til salg i øjeblikket. Optimalt ville det dog 

være med en af grunden lige op til matriklen, således at de to matrikler kunne 

sammatrikuleres.

Byggeriet:

De fem boliger i Rosenvang 1 ændres til midlertidige boliger (§ 107) og de syv boliger i Rosenvang 

2 bevares som permanente boliger. 

Der bygges 18 nye boliger samt servicearealer. Dette medfører at byggeprocenten udnyttes  næsten 

maksimalt.

Cafeen udvides med 60 kvm, således at den bedre kan rumme det større antal borgere.

Dette skaber i alt følgende boliger i Ølgod:

 5 midlertidige boliger (Rosenvang 1)

 7+5+18 = 30 permanente boliger (Rosenvang 2+3 + nybyggeri)

 I alt 35 boliger.

Såfremt der ikke kan findes p-plads uden for grunden vil det være nødvendigt at rive de 5 boliger i 

Rosenvang 1 ned. 
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Det kan dog måske også være muligt at etablere et mindre antal boliger i tilknytning til 

Østbækhjemmet. Denne mulighed er dog endnu ikke undersøgt.

3.5 Samlede udbud og efterspørgsel efter boliger til udviklingshæmmede borgere

Tabel 1 viser, at der ud af Varde Kommunes samlede boliger er otte boliger, der er på vej til at blive 

ledige: seks på Krogen 5 og to på Kærhøgevej. Derudover er der planer om at bygge 18 nye boliger i 

Ølgod og der forventes at blive etableret en ekstra lejlighed i Svaneparken i Varde. Af de seks der 

flytter fra Krogen 5 er det dog kun de tre som reelt medfører ledige lejligheder, idet de to flytter til 

de ledige lejligheder på Kærhøgevej og en flytter til den nye lejlighed i Svaneparken. Udflytningerne 

giver således i alt kun tre ledige boliger.

Der forventes således, at blive 6 ledige lejligheder på Krogen 5 samt 13 eller 18 ekstra lejligheder i 

Ølgod, som skal modsvare behovet fra de 29 unge, der i løbet af de kommende år vil få behov for en 

bolig. 

Boligerne på Krogen 5 samt de nybyggede i Ølgod er alle permanente boliger og kan derfor ikke 

anvendes til de borgere, der har behov for et midlertidigt botilbud (§ 107). 

Da det ved nybyggeri pga. tilskudsregler er væsentligt dyrere at bygge midlertidige boliger end 

permanente boliger, er det tilrådeligt, at nybyggeri bygges som permanente boliger. Eksisterende 

boliger, hvor lånene enten er betalt ud eller langt ned, kan så i stedet omdannes til midlertidige 

boliger.

Ved byggeriet i Ølgod vil 5 af de eksisterende boliger blive konverteret til midlertidige boliger (§ 

107), da disse boliger er for små til plejekrævende borgere, men er egnede til borgere, der har behov 

for en midlertidig bolig, mens deres udviklingspotentiale afklares. De borgere, der bor i de 

eksisterende 5 boliger, forventes at flytte til de nybyggede boliger i Ølgod.

Samlet set ser behovet og udbuddet således ud som i tabel 3.
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Tabel 3. Udbud og efterspørgsel efter boliger.

Efterspørgsel:

Forventet behov

Udbud:

Forventede ledige boliger

Permanente boliger (§ 105/108) 20 19* 

Midlertidige boliger (§ 107) 9 8**

I alt 29 24 

* 18 nybyggede i Ølgod + 6 ledige på Krogen 5 = 24 – 5 der flyttes fra eksisterende boliger i Ølgod, som omdannes til 

midlertidige boliger = i alt 19.

** 5 omdannes i Ølgod + 3 omdannes på Krogen 3 = 8

Samlet set må det derfor anbefales, at der bygges 18 nye lejligheder i Ølgod samt at det eksisterende 

bevares ved at anlægge p-plads uden for grunden.

Behovet for midlertidige boliger dækkes ikke af ovenstående løsningsforslag, idet der mangler 1 

eller 9 (såfremt det ikke er muligt at omdanne nogen) midlertidige boliger. Det er dog altid usikkert, 

hvor mange af de unge der reelt får behov for midlertidigt botilbud samt hvor længe de har dette 

behov, før de får behov for en mere permanent bolig. Dette behov forsøges derfor løst ved at 

omdanne tre boliger på Krogen 3 til fleksible pladser, dvs. pladser der ved behov kan anvendes som 

midlertidige boliger. Krogen 3 er Varde Kommune botilbud til børn og unge under 18 år. En del af 

de unge der fremgår i tabellen med behov for botilbud i fremtiden bor i dag på Krogen 3. Det er 

derfor hensigtsmæssigt at de unge, som visiteres til midlertidigt botilbud og som allerede bor på 

Krogen 3 kan blive der i en periode, indtil deres endelige behov kan bestemmes. Således etableres 

der i alt 8 midlertidige pladser, hvoraf de tre også kan anvendes til børnebotilbud. 

Denne plan betyder dog, at der stadig mangler pladser i forhold til de unge som i dag er kendt. 

Derudover må det forventes, at der også i årene efter 2019 vil komme unge, som får behov for 

botilbud. Men der kan også være ældre, som falder bort.

For at løse dette behov er der mulighed for at bygge yderligere 6 boliger på Humlehaven i Varde. 

Her har Varde Kommune i forvejen 2 botilbud med i alt 12 pladser og den grund, som er placeret op 

til disse to botilbud, ejes også af Varde Kommune. Det er derfor oplagt at placere endnu et botilbud 

her, når behovet for flere pladser opstår. 

En anden mulighed er at etablere flere boliger i Oksbøl i tilknytning til boligerne på Kirkegade 60. 

Her har det tidligere været på tale at de fire boliger på Gartnervænget skulle nedlægges og bygges til 
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i Kirkegade 60. Denne grund ligger op til en mark, så der burde være mulighed for at udvide 

yderligere. Derudover er ældrecentret Skovhøj beliggende skråt overfor på Kirkegade 71. Dette 

kunne også ind tænkes som en del af en udvidelses løsning i Oksbøl. 

Samstyrkens botilbud består i dag af mange små enheder, som det fremgår af tabellen ovenfor. I 

fremtiden er der behov for, at der ved etablering af nye botilbud ind tænkes driftsfordele ved at 

samle botilbuddene i større enheder. Både det planlagte nybyggeri i Ølgod og forslaget med et nyt 

botilbud på Humlehaven lever op til dette. 

3.6 Anbefaling

Det anbefales, at det etableres 18 nye permanente boliger i Ølgod og at det eksisterende samtidig 

bevares, ved at etablere p-plads uden for grunden. Hermed bliver der i alt 35 boliger i Ølgod. 

Desuden anbefales det, at der etableres en ny permanent bolig i Svaneparken. Derudover anbefales 

det, at der etableres fem midlertidige boliger i det eksisterende byggeri i Ølgod samt at der etableres 

tre fleksible midlertidige pladser på Krogen 3, som kan anvendes både til børnebotilbud og til 

midlertidigt botilbud til unge.

På længere sigt er der stadig en forventning om, at der er behov for lidt flere boliger. Her anbefales 

det at placere endnu et botilbud på Humlehaven i tæt tilknytning til de eksisterende to botilbud på 

Humlehaven.

Endelig anbefales det, at der altid ind tænkes driftsfordele ved at samle botilbud i større enheder, 

således at personaleressourcer kan udnyttes bedst muligt. Dette er en del af grundlaget for 

anbefalingerne om at bygge i Ølgod i tilknytning til det eksisterende botilbud samt om placeringen 

af et muligt nyt botilbud på Humlehaven i tilknytning til de eksisterende botilbud på Humlehaven 

eller i Oksbøl i tilknytning til Kirkegade 60.
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4. Boliger til borgere med erhvervet hjerneskade

Varde Kommune er i den særlige situation, at vi har det højt specialiserede tilbud til borgere med 

erhvervet hjerneskade, Bo- og rehabiliteringscentret Lunden, som rummer både en 

rehabiliteringsafdeling med 8 rehabiliteringspladser samt 23 permanente boliger. 

4.1. Botilbudspladser til specialiseret rehabilitering

Der arbejdes i øjeblikket med planer om at udvide rehabiliteringsafdelingen med 5 pladser. Dette 

arbejde bunder i, at der i Region Syddanmark er behov for flere pladser til rehabilitering på 

specialiseret niveau for borgere med erhvervet hjerneskade. Det nye behov skyldes en regelændring, 

som bl.a. indfører en ny kategori af genoptræningsplaner: genoptræningsplaner til rehabilitering på 

specialiseret niveau. Intentionen er, at kvaliteten i genoptræningsindsatsen og sammenhængen i den 

samlede, koordinerede rehabiliteringsindsats skal styrkes og at der skal være sikkerhed for, at alle 

patienter med behov for rehabilitering på specialiseret niveau får samme effektive indsats uanset 

hvor i regionen, de er bosat. Med de kompetencer Lunden råder, over er det oplagt, at Lunden 

påtager sig at løfte en del af denne opgave.

Ifølge Sundhedsstyrelsen forventes ca. 80 borgere i Region Syddanmark årligt at få behov for 

rehabilitering på specialiseret niveau. En opholdslænge på ca. 3 måneder er forventelig for hver 

borger, således at det svarer til ca. 20 pladser årligt. Det er sandsynligt, at Lunden vil kunne tiltrække 

borgere fra ca. halvdelen af kommunerne, idet der på Fyn også findes tilbud, som må kunne 

forventes at kunne tilbyde rehabilitering på specialiseret niveau. Vi kan derfor forvente en 

efterspørgsel på ca. 10 pladser årligt. For at starte forsigtigt ønsker vi derfor, at udvide Lundens 

rehabiliteringsafdeling med 5 pladser. De 5 pladser kan muligvis rummes inden for den eksisterende 

bygningsmasse, men dette er endnu ikke endeligt afklaret.

4.2 Boliger til særforanstaltninger

Derudover ønsker Lunden også at udvide målgruppen til også at omfatte plejekrævende borgere med 

erhvervet hjerneskade som samtidig er udadreagerende. Denne målgruppe er voksende og der findes 

i Danmark kun meget få tilbud til borgere med disse vanskeligheder. Det nærmeste sted der rummer 

udadreagerende borgere med erhvervet hjerneskade er på Fyn og her tager man ikke borgere som 

samtidig er plejekrævende (dvs. kørestolsbrugere). Lunden har derfor fået flere henvendelser fra 

andre kommuner med forespørgsler på om Lunden kunne tilbyde botilbud til denne type borgere. 

Det er i dag ikke muligt for Lunden at rumme denne type borgere, da de eksisterende bygninger ikke 

giver mulighed for at etablere skærmede boenheder. Der arbejdes derfor på, at etablere 4 skærmede 
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boliger i tæt tilknytning til det eksisterende byggeri, men samtidig isoleret, så borgerne får den ro de 

har behov for. 

Ved at udvide Lunden skabes et endnu stærkere neurofagligt miljø i Varde Kommune, hvilket vil 

være med til at skabe flere arbejdspladser samt gøre det nemmere at tiltrække og fastholde fagligt 

dygtige medarbejdere.

4.3 Anbefaling

Det anbefales, at der etableres yderligere 5 rehabiliteringspladser i tilknytning til 

rehabiliteringsafdelingen på Lunden samt at der etableres 4 permanente boliger som skærmede 

enheder i tilknytning til Lunden.



12/17

5. Boliger til borgere inden for psykiatriområdet

Varde Kommune varetager det sociale arbejde med borgere over 18 år med sindslidelse eller sværere 

psykiske problemer, mens behandlingspsykiatrien varetages af Region Syddanmark.

5.1 Målgruppe og boliger

Størstedelen af borgere inden for psykiatriområdet bor i egen bolig, heraf en stor del i lejebolig. Det 

har stor betydning for borgernes trivsel, at de får støtte til at have en stabil boligsituation. Der 

samarbejdes derfor med boligforeningerne, hvis en borger misligholder sin lejlighed og derfor har 

behov for støtte.  Formålet er at sikre, at der gribes ind, inden det bliver for slemt, således at 

borgeren kan blive i eget hjem. Desuden er en stor del af socialpsykiatriens arbejde at støtte borgerne 

i at bo i egen bolig og træne botræning i botilbuddene. De borgere der ikke er i stand til at bo i egen 

bolig har derfor midlertidigt behov for at bo i botilbud. Der tilbydes i dag mulighed for botilbud i 

Vidagerhus i Janderup, hvor der er 10 midlertidige botilbudspladser (§ 107) og 2 gæstepladser. 

Vidagerhus er et botilbud til unge over 18 år med sindslidelser eller svære psykiske problemer. Der 

arbejdes med individuelt tilpasset pædagogik med udgangspunkt i den enkelte unges forudsætninger 

og muligheder. På Vidagerhus er der personale hele døgnet. Vidagerhus har siden opstarten i 2015 

været udfordret af ikke at have fuld belægning og dette er stadig gældende for Vidagerhus.

Derudover er der 10 permanente botilbudspladser (§ 105) i De gule huse i Ølgod. De gule huse 

henvender sig til mennesker med psykiske lidelser, som har behov for støtte i dagligdagen. Der er 

ikke døgndækning i De gule huse.

Socialpsykiatrien indgår desuden som samarbejdspartner i den kommende helhedsplan for 

Boulevardbebyggelsen. Det vurderes at behovet for boliger til borgere inden for psykiatriområdet er 

dækket af de eksisterende botilbud.

5.2 Anbefaling

Det anbefales, at behovet for boliger til borgere inden for psykiatriområdet løbende følges samt at de 

eksisterende boliger for målgruppen bevares. 
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6. Boliger til socialt udsatte

Varde Kommune har kontakt med ca. 75 socialt udsatte borgere heraf flest mænd. Det er mennesker 

over 18 år i udsatte livssituationer med misbrug og/eller psykiske lidelser. Mange lever isoleret med 

meget sparsom kontakt til familie og venner. De har typisk vanskeligheder i forhold til deres bolig. 

Måske er de blevet sat ud af deres lejlighed eller de er måske på vej til det, fordi de ikke er i stand til 

at leve op til de krav udlejer stiller. Det gælder både boliger i Varde men også i høj grad på landet og 

i de mindre byer i kommunen. Ud over boligproblemer oplever socialt udsatte ofte problemer i 

forhold til ensomhed, ringe hygiejne og sundhedstilstand. For nogens vedkommende har de ikke 

mulighed for at komme i bad eller vaske tøj og mange oplever ofte at der ikke er råd til mad og 

lægeordineret medicin. Det er således borgere med massive problemer ikke kun i forhold til 

hjemløshed, misbrug og psykiske lidelser, men også i forhold til basale behov som hygiejne, 

ernæring og sundhed. 

Det er et stort problem, når udsatte borgere sættes ud af deres boliger og dermed bliver hjemløse. 

Når borgeren ikke længere har en adresse, medfører det flere andre problemer end blot boligmangel, 

fx kan man ikke få kontanthjælp eller anden støtte fra det offentlige. Varde Kommune samarbejder 

derfor med boligforeningerne om i fællesskab kan være opmærksomme på de borgere, der har brug 

for støtte. 

6.1 Hjemløshed, herbergspladser og støtte til unge

De borgere der sættes ud af deres lejligheder ender i nogle tilfælde med i en kortere eller længere 

periode at sove udenfor. Derudover er der borgere der i en periode ikke kan holde ud at være i deres 

lejlighed og derfor selv vælger at sove udenfor. Det bør derfor overvejes om fx Center Bøgely kan 

udvides med nogle få herbergspladser, hvor hjemløse kan sove, når de ikke har andre muligheder. En 

større og større del af de hjemløse er i dag unge mennesker. De unge har behov for botræning, 

således at de får de nødvendige færdigheder til at klare at bo selv. Der bør derfor iværksættes en 

undersøgelse af behovet for et ungebotilbud, som tilstræbes at være rusfrit3. Derudover kan det være 

en god idé at støtte de unge, der bor i ungdomsboliger, da disse i en vis udstrækning er fødekæde til 

de unge, der ender som hjemløse eller fx på Center Bøgely. Disse unge har ligeledes behov for støtte 

og hjælp til at lære at bo selv. En mulighed kunne være en social vicevært, som var tilknyttet 

ungdomsboligerne i kommunen og kunne spotte og støtte de unge der har behov.

3 I Varde Kommune findes i dag Vidagerhus, § 107 botilbud under Socialpsykiatrien, som er helt rusfrit og i Esbjerg 
Kommune findes Skjoldbo, § 110 boform for unge mellem 18 og 29 år, som ikke er rusfrit. Der er derfor behov for et 
botilbud, som tilstræbes at være rusfrit, hvor unge kan bo også selvom de indimellem falder i med brug af rusmidler, men hvor 
der stadig tilstræbes et rusfrit miljø.
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6.2 Skæve boliger

De fleste borgere kan som regel hjælpes på fode igen og tilbage i en almindelig bolig. Men der er 

også borgere, som fx på grund af misbrugsproblemer ikke ønsker eller ikke er i stand til at bo i en 

almindelig bolig. Der er derfor behov for 2-4 skæve boliger i Varde, hvor denne borgergruppe kan 

bo. Skæve boliger bør have en social vicevært tilknyttet, som kan hjælpe borgerne i den udstrækning 

de ønsker det.

6.3 Anbefaling

Det anbefales, at muligheden for at etablere nogle få herbergspladser på fx Center Bøgely til 

hjemløse borgere undersøges, således at der kan tilbydes overnatningsmulighed til de borgere der 

ikke har andre muligheder.

Desuden anbefales det, at støtte de unge der har behov for botræning, så de kan lære at bo selv. Der 

bør derfor iværksættes en undersøgelse af behovet for et ungebotilbud samt muligheden for at 

tilknytte en social vicevært til kommunens ungdomsboliger, som kan spotte og støtte de unge der har 

behov.

Endelig anbefales det, at der igangsættes et arbejde om etablering af 2-4 skæve boliger med tilknyttet 

social vicevært, for de borgere, som ikke er i stand til at bo i en almindelig bolig.
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7. Krav til boligerne

Boliger på det specialiserede socialområde skal først og fremmest opfylde borgernes behov for 

boliger der giver trivsel og indbyder til et godt liv. Det stiller krav til boligerne udformning, til 

placeringen og til omgivelserne. Derudover skal der ind tænkes teknologiske løsninger, når disse 

understøtter borgernes mulighed for at blive mere selvhjulpne samt til at skabe tryghed, stimulation 

og social inklusion. Endelig kan teknologiske løsninger inddrages for at sikre et godt arbejdsmiljø 

for medarbejderne. Muligheden for at etablere et godt arbejdsmiljø bør altid være et krav, når der 

etableres boliger på det specialiserede socialområde. Ligesom en optimal udnyttelse af 

personaleressourcerne også altid skal indgå i planlægningen af etablering af botilbud.

Da det drejer sig om boliger til vidt forskellige målgrupper vil det være nødvendigt at tage stilling til 

disse krav til boligerne og vurdere dem i forhold til den konkrete målgruppe hver gang der 

planlægges ændringer i forhold til boligerne på området.
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8. Resume og anbefalinger

Boligplanen giver et samlet overblik over behovet for boliger på det specialiserede socialområde 

fordelt på områderne for udviklingshæmmede borgere, borgere med erhvervet hjerneskade, borgere 

med psykiske lidelser samt socialt udsatte borgere. 

8.1 Udviklingshæmmede borgere

Det anbefales, at det etableres 18 nye permanente boliger i Ølgod samt at der etableres en ny 

permanent bolig i Svaneparken. Derudover anbefales det, at der etableres fem midlertidige boliger i 

det eksisterende byggeri i Ølgod samt at der etableres tre fleksible midlertidige pladser på Krogen 3, 

som kan anvendes både til børnebotilbud og til midlertidigt botilbud til unge. Dette vil formentlig 

dække behovet for botilbudspladser indtil 2019.

På længere sigt er der stadig en forventning om, at der er behov for lidt flere boliger. Her anbefales 

det at placere endnu et botilbud på Humlehaven i tæt tilknytning til de eksisterende to botilbud på 

Humlehaven. Derudover er det muligt at etablere yderligere boliger ved botilbuddet Kirkegade 60 i 

Oksbøl.

8. 2 Borgere med erhvervet hjerneskade

Det anbefales, at der etableres yderligere 5 midlertidige boliger i tilknytning til 

rehabiliteringsafdelingen på Lunden samt at der etableres 4 permanente boliger som skærmede 

enheder i tilknytning til Lunden.

8.3 Borgere inden for psykiatriområdet

Det anbefales, at behovet for boliger til borgere inden for psykiatriområdet løbende følges samt at de 

eksisterende boliger for målgruppen bevares. 

8.4 Socialt udsatte borgere

Det anbefales, at muligheden for at etablere nogle få herbergspladser på fx Center Bøgely til 

hjemløse borgere undersøges, således at der kan tilbydes overnatningsmulighed til de borgere der 

ikke har andre muligheder.

Desuden anbefales det, at støtte de unge der har behov for botræning, så de kan lære at bo selv. Der 

bør derfor iværksættes en undersøgelse af behovet for et ungebotilbud samt muligheden for at 

tilknytte en social vicevært til kommunens ungdomsboliger, som kan spotte og støtte de unge der har 

behov.



17/17

Endelig anbefales det, at der igangsættes et arbejde om etablering af 2-4 skæve boliger med tilknyttet 

social vicevært, for de borgere, som ikke er i stand til at bo i en almindelig bolig.
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Dato 13. april 2016 
Dok.nr. 55058-16
Sagsnr. 13-16108
Ref. Arnfred Bjerg

Økonomiberegning for opførelse af 18 almene handicapboliger på 
Lykkevang 18, omdannelse af 5 boliger til §107 boliger, etablering af p-
pladser, servicearealer og udvidelse af cafe, på Rosenvang og Lykkevang i 
Ølgod.    

Med udgangspunkt i gældende rammebeløb, og erfaring fra opførelse af almene plejeboliger er der 
foretaget følgende beregning på den kommunale udgift ved opførelse af 18 nye almene 
handicapboliger på Lykkevang 18 og efterfølgende nedlæggelse/omdannelse af 5 almene 
handicapboliger til § 107 botilbud på Rosenvænget. 
De øvrige nuværende almene handicapboliger på centret (7 + 5 boliger) anvendes i deres nuværende 
form og der foretages ingen ombygning eller modernisering af disse boliger. 
Opførelsen af de 18 nye boliger forbindes med det nuværende byggeri. Efter ombygningen vil 
centret bestå af 30 almene handicapboliger, 5 § 107 boliger og kommunale servicearealer. 
Det bemærkes, at der er tale om modelberegninger, der er taget med udgangspunkt i gældende 
rammebeløb for alment byggeri, samt overslag af 13. april 2016 fra Center for Anlæg og 
Ejendomme. Da beregningerne fra Center for Anlæg og Ejendomme vedrørende boligdelen med 
tillæg af moms og køb af grund ligger meget tæt på rammebeløbet for støttet byggeri er der for så 
vidt angår boligdelen anvendt rammebeløbet. Anskaffelse af ejendom til etablering af 
parkeringspladser er skønsmæssigt ansat til 1,5 mio. kr.  
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Modelberegning til budget 2017 og 2018
18 nye almene handicapboliger på Lykkevang 18  
Boligareal - 18 boliger på 75 m2 i alt 1.350 m2. 

Anskaffelsessum – Handicapboliger  Plejeboliger / Kr. 

Anskaffelsessum for boligdel 18 boliger af 75m2. – 23.140 kr. inkl. 
moms og energitillæg for etagebyggeri   

31.239.000 kr.

Finansiering – boligdelen:

Kommunekredit lån 88% -27.490.320 kr.

Kommunal grundkapital 10% -3.123.900 kr.

Beboerindskud 2% -624.780 kr.

Kommunale udgifter til boligdelen 

Kommunal grundkapital 3.123.900 kr. 

Bygherrehonorar 2% af afskaffelsessummen -624.780 kr.

Salg af grund 1500 kr. pr. m2 bebygget areal - 1350 m2 1) -2.025.000 kr.

Statstilskud til nedbringelse af den kommunale grundkapital ?? kr.

Kommunal nettoudgift for den ny opførte boligdel 474.120 kr. 

1)
Køb af den nuværende ejendom på Lykkesvang 18 er foretaget i 2013 for ca. 1,4 mio. kr. I 
anskaffelsessummen kan indregnes anskaffelse af grund og tilslutning til diverse 
forsyningsvirksomheder.  I beregningen af salgsprisen til projektet er det forudsat at det er 
nedrivningspuljen der afholder udgiften til nedrivning – skønsmæssigt 270.000 kr.  
Omdannelse af 5 bestående almene handicapboliger til § 107 boliger – Der foretages ingen 
ombygning eller renovering. 

Indfrielse af eksisterende lån 2.500.000 kr.

Henlæggelser der tilfalder kommunen ved nedlæggelse af 
boligafdeling 

-270.000 kr.

Netto udgift ved omdannelse af 5 boliger til § 107 boliger    2.230.000 kr.

Etablering af servicearealer og parkeringspladser   

Etablering af servicearealer, forbindelsesgang, cykelskur og udenoms 
arealer samt anlæg af 31 parkeringspladser jf. overslag af 13. april 
2016 fra Center for Anlæg og Ejendomme  

7.933.122 kr.

Ombygning af cafeen 959.599 kr. 

Køb af ejendom til parkeringspladser og nedbrydning – skøn 1.775.000 kr. 

Servicearealtilskud til 18 almene boliger    -720.000 kr.

Netto kommunal udgift til servicearealer   9.947.721 kr. 
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Kommunal udgift i alt – sammendrag  

Etablering af 18 boliger – netto   474.120 kr.

Omdannelse af 5 boliger til § 107 boliger  2.230.000 kr.

Etablering af servicearealer 600 m2   9.947.721 kr.

Kommunal udgift i alt ekskl. moms 12.651.841 kr. 

Opgørelse af behov til anlægsbudget  

Afsat i 2017  1.559.560 kr.

Afsat i 2018 11.517.380 kr. 

Reserver i forhold til afsat budget / reduktion af anlægsbudget   -425.099 kr. 

Budgetbehov i alt    12.651.841 kr. 

Beregning af første års husleje i nybyggeriet 

Kapitaludgifter 2,8 % af anskaffelsessummen 874.692 kr. 

Bidrag 0,08% af lånebeløb 24.991 kr. 

Driftsudgifter og forbrug på fælles boligarealer 300 kr. 
pr. m2 boligareal (erfarings tal)

405.000 kr. 

Udgifter i alt 1.304.683 kr. 

Årlig husleje pr. m2 bolig 966 kr.

Månedlig husleje pr. bolig 6.038 kr. 

Indskud 34.710 kr.

Økonomi og Digitalisering den 14. april 2015
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Dato September 2015
Dok.nr. 129043-15
Sagsnr. 15/10151
Ref. Sanne Schroll

Projektplan, Ny Takst- og ressourcetildelingsmodel - 
botilbud og ændring af paragraffer
Projektplan for arbejdet med ny takst- og ressourcetildelingsmodel for indsatsen efter:

 Socialpædagogisk støtte i eget hjem efter servicelovens §85
 Midlertidig botilbud efter servicelovens §107
 Længerevarende botilbud efter servicelovens §108.

Kommissorium:
Varde Kommune ønsker at sætte fokus på sammenhængen mellem den faglige indsats, borgeren 
modtager og prisen for pladser som Varde Kommune tilbyder borgere omfattet af ovennævnte 
målgrupper.
Dermed ønskes at overgå til aktivitetsbaserende budgetter på botilbud til handicappede og 
sindslidende med virkning fra 1. januar 2017.
Dette arbejde udspringer af kravet om tilpasning af paragraffer på Tilbudsportalen for botilbud på 
det specialiserede socialområde.

Formål:
Prisen tilpasset borgerens behov:

 Prisen på en plads, skal nøje afspejle den indsats borgeren får.
 Bedre mulighed for at tilpasse prisen, når støttebehovet ændrer sig.

Øget gennemsigtighed:
 Den enkelte borgers støttebehov samt behov for indsats beskrives nøje. Dette sker på 

baggrund af Voksenudredningsmodellen (VUM).
 Der skal kontinuerligt ske en dokumentation af, hvilken indsats borgeren har behov for, så 

indsatsen kan sammenholdes med den ydelsespakke borgeren får.
 Understøtte dokumentation af resultater af indsatsen for borgeren.

Ingen særforanstaltninger:
 Særforanstaltninger som ydelse udgår. (Borgere, der tidligere har været i 

særforanstaltninger, integreres i den nye takststruktur).
 Enkeltmandsforanstaltninger vil fortsat kunne forekomme. (Enkeltmandsforanstaltninger 

vedrører borgere, der er indskrevet på en plads, som ligger ud over det ordinære 
pladsantal).

Rehabiliterende tilgang til indsatserne:
På de kommunale tilbud er formålet med indsatserne i forhold til borgerne, at den enkelte borger 
opnår og vedligeholder den bedst mulige funktionsevne med henblik på et selvstændigt og 
meningsfuldt liv.
Den nye takststruktur, skal understøtte denne udvikling.

Overordnet økonomi:
Det er en grundlæggende forudsætning i den nye takststruktur, at de økonomiske forudsætninger 
ved indførelse af den nye takststruktur skal være uændrede. 
Det forudsættes, at borgerne, ved overgangen til den nye takststruktur, har samme støttebehov og 
at der, alt andet lige, er de samme ressourcer til rådighed.
Den efterfølgende udvikling i økonomisk henseende følger udviklingen i borgernes behov samt 
eventuelle politiske udmeldinger omkring de økonomiske forudsætninger.

Individuel servicetildeling og pengestrømme:
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Den individuelle servicetildeling til borgeren omfatter de ressourcer, der anvendes til omsorg, 
pædagogik og støtte.
Hertil kommer, at servicetildelingen også omfatter de med driften forbundne udgifters som 
driftsenheden anvender til ledelse og administration.

Overordnet styregruppe:
Til at gennemføre processen omkring den ændrede takststruktur, nedsættes en overordnet 
styregruppe, som foreslås at bestående af:

 Direktør Anette Bækgaard (formand).
 Ældre- og handicapchef Thorkild Sloth Pedersen
 Socialchef Gitte Eskesen
 Teamleder Arnfred Bjerg (økonomi).
 Chefkonsulent John E. Iversen, Sekretariatet Social, Sundhed og Beskæftigelse.
 Udviklingskonsulent Sanne Schroll (sekretær).

Styregruppe:
Til at forestå den konkrete udførelse af processen foreslås nedsat en styregruppe bestående af:

 Ældre- og Handicapchef Thorkild Sloth Pedersen
 Socialchef Gitte Eskesen
 Teamleder Arnfred Bjerg (økonomi).
 Økonomikonsulent Lisbeth C. Pedersen.
 Afdelingsleder Kurt Berthelsen (Samstyrken).
 Afdelingsleder Annemette Ugelvig, Bo- og Genoptræningscentret Lunden.
 Naja Schødt Jensen (Samstyrken).
 Teamleder Marianne Christensen (Social og Handicap).
 Udviklingskonsulent Sanne Schroll (sekretær).
 Chefkonsulent John E. Iversen, Sekretariatet Social, Sundhed og Beskæftigelse.

Styregruppen kan indkalde ad hoc kompetencer efter behov, ligesom styregruppen i processen kan 
nedsætte relevante arbejdsgrupper. Styregruppen udarbejder kommissorium for arbejdsgruppers 
arbejde.

Interessenter:
 Udvalget for Social og Sundhed.
 Handicaprådet
 Kommunekontaktrådet (KKR).
 Direktionen
 Chefgruppen Social, Sundhed og Beskæftigelse.
 Ledergruppen Samstyrken m.fl.
 Social- og Handicap (Visitationen).
 Økonomiafdelingen.
 MED-udvalg.
 Personale
 Beboere og pårørende.
 Relevante handle- og betalingskommuner.
 Offentligheden / pressen.

Tids- og handleplan:
Den overordnede styregruppe vedtager overordnet tids- og handleplan, som Styregruppen kan 
udbygge efter behov. 
Tids- og handleplanen indtænker bl.a. involvering af relevante interessenter herunder, at være 
opmærksom på nedenstående pejlemærker, som ikke er udtømmende angivet.
Forslag til Tids- og handleplan findes i dok. 129062-15.

Pejlemærker:
Principper i modellen:
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 At den omfatter alle borgere uanset funktionsevne i Varde Kommunes botilbud 
(voksenhandicap, psykiatri, senhjerneskade).

 At pengene følger borgerne, hvilket vil sige, a der skal ske en genvisitation af borgerne.

Opmærksomhedspunkter:
Afregningsprincipper:
Udmåling af borgerrelateret tid.
Definition af administrationstid.
Ansvar for udarbejdelse af serviceskema.
Visitationsgrundlag.
Ydelsespakker
Ydelseskatalog (funktionsniveauer) Beskrivelse af ydelsespakker/VUM-kategori.
Takstblad.
Beregning af timepris.
Serviceskema til brug for opgørelse af den enkelte borgers behov.
Ect.
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Dato Marts 2016
Dok.nr. 129062-15
Sagsnr. 15/10151
Ref. Sanne Schroll

Tids- og handleplan 
– Ny Takst- og ressourcetildelingsmodel pga. ændring i botilbuds paragraffer

Tidsfrist Opgave Ansvarlig Udført
24. september 2015 Overordnet styregruppemøde Sanne Schroll X

29. september 2015 Styregruppemøde Sanne Schroll X
1. oktober 2015 Orientering om det videre 

forløb til Socialtilsyn Syd
Sanne Schroll og John 
Iversen

X

25. oktober 2015 Oversigt over beboere inkl. 
Handle- og 
betalingskommune.
Kurt og Annemette laver listen 
og sender den til Gitte, som så 
tjekker om der er flere der 
skal på. Herefter sender Gitte 
listen til Lisbeth.

Social og Handicap – Gitte 
Eskesen
Samstyrken – Kurt 
Berthelsen
Lunden – Annemette Ugelvig

X

27. oktober 2015 Styregruppemøde Sanne Schroll X
November 2015 Østbækhjemmet informeres Thorkild Sloth Pedersen X
19. november 2015 Styregruppemøde Sanne Schroll X
1. december 2015 Overordnet styregruppemøde Sanne Schroll
1. december 2015 Foreløbig information til 

Handle- og 
betalingskommuner. 
Information om at vi nu agter 
at gå over til det nye system.

Social- og 
Sundhedsafdelingen – 
Thorkild Sloth Pedersen

X

9. december 2015 Sagsfremstilling til Social- og 
Sundhedsudvalget 

Sanne Schroll og John 
Iversen

Udvalget 
godkendte 
at vi 
arbejder 
videre.

14. december 2015 Styregruppemøde Sanne Schroll X
31. december 2015 VUM på alle beboere (fra 

Varde Kommune)
Borgere fra andre kommuner

Social og Handicap – Gitte 
Eskesen
Lunden og Samstyrken i 
samarbejde med 
hjemkommunerne.

X

Skrivelser 
er sendt 
ud.

Januar 2016 MED-udvalg Lunden, 
Samstyrken samt Social og 
Handicap orienteres
Handicaprådet orienteres

Sanne Schroll X

19. januar 2016 Styregruppemøde Sanne Schroll X
25. januar 2016 Styregruppen mødes med 

Region Syddanmark for at 
høre om deres erfaringer med 
pakker.

Annemette Ugelvig og Sanne 
Schroll

X

1. februar 2016 Overordnet styregruppemøde Sanne Schroll Aflyst
9. februar 2016 Styregruppemøde Sanne Schroll X
8. marts Styregruppemøde Sanne Schroll X
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31. marts 2016 Overordnet styregruppemøde Sanne Schroll X
12. april Styregruppemøde Sanne Schroll X
12. april Udkast til beskrivelse af 

modellen er klar – her 
beskrives hvorledes modellen 
er bygget op med grundpakke 
og ydelsespakker.

Sanne Schroll

12. april Ydelsespakkerne er beskrevet 
og præsenteres på 
styregruppemøde 

– herefter kan 
scoringsarbejdet kan gå i 
gang.

Naja, Annemette, Marianne 
og Sanne laver beskrivelser 
ud fra Regionens materiale.

Socialpsykiatrien, 
Samstyrken og Lunden står 
for scoring af borgerne.

April/maj 2016 Kontoplansændringer Økonomi – Arnfred Bjerg og 
Lisbeth Pedersen

Maj 2016 Handicaprådet orienteres – vi 
skal deltage og fortælle 
præcist hvad det er vi arbejder 
med. Vi spørger desuden 
Handicaprådet om hvornår de 
tænker de er rigtigt at holde 
informationsmøde for 
beboerne.

Sanne Schroll laver 
sagsfremstilling.
Thorkild Sloth Pedersen 
præsenterer.

X

Maj/Juni 2016 Når den nye leder er tiltrådt på 
Østbækhjemmet skal vi tale 
med dem om hvordan de 
kommer med i forhold til bl.a. 
scoring af borgere mv.

Thorkild Sloth Pedersen

10. maj 2016 Styregruppemøde
På dette møde præsenteres 
endelige beskrivelser af 
ydelsespakkerne.

Sanne Schroll X

30. maj 2016 Overordnet styregruppemøde Sanne Schroll
1. juni 2016 Socialpsykiatrien, Samstyrken 

og Lunden har scoret alle 
borgere, så de er klar til 
indplacering i pakker.

Gitte, Annemette og Kurt

8. juni 2016 Styregruppemøde Sanne Schroll
8. juni 2016 Grundpakkerne er klar og 

præsenteres på 
styregruppemødet, hvor de 
sidste eventuelle justeringer 
kan foretages

Økonomi – Arnfred Bjerg og 
Lisbeth Pedersen

????? 2016
Handicaprådet 
spørges i maj om 
hvornår de tænker det 
er bedst at holde 
infomøde

Informationsmøder for 
beboere og pårørende på 
Vidagerhus, Lunden og 
Samstyrken

Thorkild Sloth Pedersen, 
Gitte Eskesen, Kurt 
Berthelsen og Annemette 
Ugelvig

23. august Styregruppemøde Sanne
1. september 2016 Alle borgere er endeligt 

indplaceret i pakker.
Der arbejdes dog for at hele 
afdelinger bliver gjort færdige 
samlet, så hurtigt som muligt. 
Særligt Lunden og Østervang 

Social og handicap i dialog 
med Socialpsykiatrien, 
Samstyrken og Lunden. 
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skal gerne være færdige 
hurtigst muligt. 

1. september 2016 Udmelding til kommunerne 
om, hvilke pakker deres 
borgere får.

Social og Handicap – Gitte 
Eskesen
Samstyrken – Kurt 
Berthelsen
Lunden – Annemette Ugelvig

September 2016 Evt. forhandling med 
kommunerne om ændring i 
pakketildeling

Social og Handicap – Gitte 
Eskesen
Samstyrken – Kurt 
Berthelsen
Lunden – Annemette Ugelvig

12. september Styregruppemøde Sanne
15. september 2016 Beregning af ydelsespakker, 

så fremt alle er indplaceret i 
pakker. 

Økonomi – Arnfred Bjerg og 
Lisbeth Pedersen

19. september 2016 Overordnet styregruppe Sanne
1. oktober 2016 Skyggeregnskab – for 

perioden 1. marts – 1. 
september 

Økonomi – Arnfred Bjerg og 
Lisbeth Pedersen

1. oktober 2016 Budgetskemaer skal være 
sendt ind til Socialtilsynet

Økonomi – Arnfred og 
Lisbeth

11. oktober Styregruppemøde Sanne
7. november Styregruppemøde Sanne
21. november 2016 Overordnet styregruppe Sanne
6. december Styregruppemøde Sanne
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Kvalitetsstandard

Forsorgshjem, herberger og beskyttede pensionater 
Serviceloven § 110

Udarbejdelse Januar 2016 Social og Handicap, Center Bøgely
Godkendelse Udvalget for Social og Sundhed
Revidering 2018 Social og Handicap, Center Bøgely
Acadre dokument nr. 104851 -15

Indhold
1. Rammer
2. Indhold
3. Visitation og tildeling
4. levering af ydelsen

1. Rammer

1.1 Formål Formålet er gennem støtte og omsorg under opholdet og 
efterfølgende hjælp, at understøtte borgeren til at blive 
selvhjulpen og leve et hverdagsliv på egne betingelser i egen 
bolig.

1.2 Lovgrundlag Serviceloven § 110 

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til 
personer med særlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan 
opholde sig i egen bolig, og som har behov for botilbud og for tilbud 
om aktiverende støtte, omsorg og efterfølgende hjælp.

Stk. 2. Optagelse i boformer efter stk. 1 kan ske ved egen 
henvendelse eller ved henvisning fra offentlige myndigheder.

Stk. 3. Lederen træffer afgørelse om optagelse.

Bekendtgørelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelovens 
kapitel 20, BEK nr. 1387 af 12/12/2006

Vejledning nr. 14 af 15/02/2011
1.3 Lokale politiske 
mål 

Handicap-, psykiatri- og udsatte-politikken fra 2015 udtrykker 
følgende visioner:

Varde Kommune arbejder kontinuerligt på at sikre borgere med 
handicap, sindslidelse og/eller forskellige grader af udsathed gode 
muligheder for at leve, bo, uddanne sig og arbejde på lige fod med 
andre borgere og altid under hensyn til borgernes egne drømme og 
ressourcer – ud fra visionen:
Mennesket før handicappet, sindslidelsen eller graden af udsathed.

Varde Kommune har særligt fokus på at borgere med handicap, 
sindslidelse eller forskellige grader af udsathed skal have tilbud om 
boliger med fleksibel støtte tilpasset den enkeltes behov og ønsker. 



2/5

1.4 Hvem kan 
modtage støtten

Målgruppen omfatter personer der har lovligt ophold i landet.
Borgerne kan stå helt uden tag over hovedet (hjemløse) eller kan have 
egen bolig, de ikke kan fungere i, og eventuelt være i risiko for at 
miste boligen, hvis der ikke sættes ind i tide med relevant hjælp 
(funktionelt hjemløse). Målgruppen omfatter borgere med alkohol- og 
stofmisbrug, blandingsmisbrug, psykisk sygdom, vold, kriminalitet, 
ringe arbejdsmarkedstilknytning, manglende sociale netværk, som 
lever et omflakkende liv og er rodløse.

Unge under 24 år bør som udgangspunkt ikke opholde sig på 
forsorgshjem, men tilbydes andre tilbud efter Lov om Social Service 
eller anden lovgivning.

1.5 Hvor længe kan 
man modtage 
støtten

Opholdets længde tilpasses i forhold til borgerens individuelle behov 
ud fra den aftalte opholdsplan.

1.6 Hvad koster 
støtten

Varde Kommune fastsætter et beløb pr. døgn, opdelt separat på kost 
og logi. 

Borgere, der ikke har en indtægt, eller kun har et begrænset 
forsørgelsesgrundlag, fritages helt eller delvist for betaling for 
opholdet, udgiften afholdes i dette tilfælde af Varde Kommune.
Det samme gælder borgere der bevarer egen bolig under opholdet.

Betaling kan, som led i borgerens opholdsplan, fastsættes sådan, at 
beboeren får mulighed for en opsparing der kan bruges til f.eks. 
indskud og møbler ved udslusning til egen bolig.

Varde Kommunen betaler derudover en takst pr. døgn for opholdet. 
Taksten dækker udgifter til den modtagne hjælp, omsorg og støtte jfr. 
ydelsesbeskrivelserne for det enkelte tilbud. 

1.7 Forudsætninger 
og forventninger til 
borgerne i 
forbindelse med at 
modtage støtten 

Borgeren skal tage aktivt del i forbedring af egen situation og indgå i 
et samarbejde med opholdsstedet og Varde Kommune om at finde en 
løsning på boligsituationen.

Borgere der trods gentagne påmindelser tilsidesætter henstilling og 
bestemmelser for opholdet, kan henvises til en anden § 110-boform, 
og i ekstreme situationer, f.eks. vold eller trusler om vold, bortvises.

2. Indhold

2.1 Hvad er 
ydelsens indhold

Indholdet i opholdet afhænger af hvilket forsorgshjem, herberg eller 
beskyttet pensionat der er tale om, og den enkelte borgeres 
individuelle behov. 
Det kan, ud over at være et tilbud om kost og logi, f.eks. være:

 Rådgivning og vejledning om økonomiske og sociale forhold
 Hjælp til at søge en mere varig bolig
 Socialpædagogisk støtte eksempelvis i forhold til sociale 

relationer, struktur på hverdagen, egenomsorg, 
medicinadministration, praktiske opgaver, kommunikation og 
samfundsforhold

 Nødvendig pleje og omsorg
 Afrusning og afgiftning samt støtte til at gennemføre 

misbrugsbehandling i andet regi
 Aktivitets og samværstilbud samt tilbud om særligt tilrettelagte 

beskæftigelsesforløb
 Støtte i forbindelse med særligt tilrettelagte 
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beskæftigelsesforløb 
 Udslusning og efterforsorg i forbindelse med udflytning i egen 

bolig. 
2.1 
Rådighedsbeløb/ 
lommepenge under 
opholdet

I de tilfælde hvor der opkræves delvis betaling, fastsættes den med 
hensyn til at borgeren skal kunne afholde udgifter til opretholdelsen af 
evt. egen bolig, opfylde hidtidige forpligtelser, og have rimeligt beløb 
til rådighed til fornødenheder. 

Borgeren har mulighed for at ansøge om lommepenge som en 
enkeltydelse, hvis der ikke foreligger et forsørgelsesgrundlag.

Har borgeren opbrugt sit forsørgelsesgrundlag, kan der ligeledes 
udbetales en enkeltydelse, enkeltydelsen vil dog i så fald være mod 
senere tilbagebetaling, hvis det vurderes at forsørgelsesgrundlaget er 
opbrugt uagtsomt.

Har borgeren nødvendige udgifter til f.eks. medicin, kan der også 
ansøges om enkeltydelser til dækning heraf. 

I boformer, der tilbyder beskæftigelse inden for boformens rammer, vil 
borgeren kunne indgå i boformens beskæftigelsestilbud og herved 
optjene arbejdsdusør. I disse tilfælde kan der ansøges om 
lommepenge indtil 1. udbetaling af arbejdsdusør. Der kan ikke 
udbetales lommepenge til personer, der uden rimelig begrundelse 
afslår at indgå i et beskæftigelsestilbud.

2.3 Hvad er ikke 
omfattet i ydelsen

Det er en forudsætning, at andre foranstaltninger og 
hjælpemuligheder er udtømte forud for et ophold på et forsorgshjem, 
herberg eller beskyttet pensionat. 

2.4 Fleksibilitet og 
bytteret

Borgeren kan frit søge optagelse på ethvert forsorgshjem, herberg 
eller beskyttet pensionat der er angivet på Tilbudsportalen.dk uanset 
geografisk placering og tilhørsforhold.

3. Visitation og tildeling

3.1 Hvordan søges 
der om optagelse 
på Forsorgshjem?

Det er ikke Varde Kommune, der har visitationsret i forhold til 
optagelse på forsorgshjem, herberg eller beskyttede pensionater. 

Optagelse på et forsorgshjem, herberg eller beskyttet pensionat sker 
ved at borgeren personligt henvender sig direkte på stedet. 
Det kan også ske ved henvisning fra Team Voksen i Varde Kommune, 
eller en anden boform. 
Henvises borgeren af en tredje part, bør det altid være efter 
forudgående kontakt med boformen.
Der er i sidste ende altid lederen af forsorgshjemmet, herberget eller 
det beskyttede pensionat, der beslutter om optagelse kan finde sted.

I forbindelse med indskrivningen skal borgeren orienteres om 
rettigheder og pligter under opholdet på boformen. Beboeren skal 
samtykke i vilkårene for ophold på boformen og skal samtidig give 
samtykke til udveksling af oplysninger med andre myndigheder og 
oplyse om hvor han/hun senest har haft bopæl, så der kan tages 
kontakt til den relevante kommune. 

3.2 Kommunens 
betalings- og 
handleforpligtelse

Under ophold på forsorgshjem, herberg eller beskyttet pensionat, 
bevarer borgere der senest har haft adresse i Varde Kommune, Varde 
Kommune som handlekommune og betalingskommune. 
Kommunen skal efter CPR-lovens § 6, stk. 2.
registrere den, der ingen bopæl har, på vedkommendes faste 
opholdssted i kommunen uanset dettes karakter. Det vil sige, at 
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pligten til at handle og betale i henhold til Serviceloven, påhviler Varde 
Kommune, hvis borgeren har haft et ophold af en vis varighed i Varde 
Kommune forud for opholdet på boformen, uanset om borgeren ikke 
har haft en reel bopæl.

Udgangspunktet er, at borgeren ikke bliver folkeregister tilmeldt, i den 
kommune hvor boformen er beliggende.

En borger der er udskrevet af kriminalforsorgen, og som på eget 
initiativ har taget ophold i Varde Kommune, er lovmæssigt 
hjemmehørende her.

Handleforpligtelsen vedrører bl.a. et tilbud om en handleplan efter 
Servicelovens § 141.
Handleplanen udarbejdes i samarbejde med borgeren og beskriver 
borgerens mål og de indsatser der er nødvendige for at nå målene, 
samt varigheden heraf. 

3.3 Tidfrister Når Team Voksen i Varde Kommune har opnået kendskab til at 
borgeren har taget ophold på boformen, tages der indenfor 5 hverdage 
kontakt til borger, med henblik på at aftale et møde mellem borgeren, 
kontaktpersonen på opholdsstedet, sagsbehandleren fra Team Voksen 
i Varde Kommune og relevante samarbejdspartnere og pårørende.

Team Voksen i Varde Kommune udarbejder, såfremt borgeren ønsker 
dette, en § 141-handleplan senest 25 hverdage efter at borgeren har 
taget ophold på boformen.

3.6 
Klagemuligheder

Ønsker borgeren at klage over forhold på boformen, kan der klages 
enten direkte til boformen eller til det sociale tilsyn:

Socialtilsyn Hovedstaden

Tlf. 38213770 e-mail: socialtilsyn@frederiksberg.dk

Socialtilsyn Midt

Tlf. 89705609  https://form.tilsyn.dk/indberetning/ny

Socialtilsyn Syd

Tlf: 72531900 https://form.tilsyn.dk/indberetning/ny

Socialtilsyn Øst

Tlf. 72361453

Socialtilsyn Nord

Tlf. 72336930 e-mail: socialtilsynnord@hjoerring.dk
3.7 Opfølgning Opfølgningen aftales konkret og individuelt direkte mellem borger, 

opholdssted og Varde Kommune. Det tilstræbes dog som hovedregel, 
at der følges op på opholdet og borgerens opholdsplan mindst 1 
gang/måned.

 Opfølgningen sker normalt via et fysisk møde mellem borgeren, 
kontaktpersonen på boformen, sagsbehandleren fra Team Voksen i 
Varde Kommune og evt. andre relevante samarbejdspartnere og 
pårørende. 
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4. Levering af ydelsen

4.1 Krav til 
leverandøren

Leverandøren skal være anført på Tilbudsportalen.

Beboere på boformen skal sikres indflydelse på tilrettelæggelse og 
udnyttelse af boformens tilbud, ydelser og andre forhold, der har 
betydning for opholdet og dagligdagen i boformen.

4.2 Hvem leverer 
ydelsen

Varde Kommune har driftsoverenskomst med Center Bøgely, som 
ligger i Varde midtby.
Borgeren er dog frit stillet til at søge optagelsen på ethvert 
forsorgshjem, herberg eller beskyttet pensionat der fremgår af 
tilbudsportalen: 
https://findtilbud.tilbudsportalen.dk/searchstructured.aspx?bounds=ke
ep&tilbud=TILBUDSTYPER%20P%c3%85%20VOKSENOMR%c3%85DE
T%23botilbud%20til%20voksne%23forsorgshjem%2fherberg

4.3 
Tilbagemeldingspli
gt

Boformen skal indenfor 3 hverdage kontakte Varde Kommune, for at 
orientere om at en borger har taget ophold på boformen. 
Orienteringen skal som minimum indeholde personens navn og cpr-
nummer samt dato og begrundelse optagelsen.

Boformen skal ligeledes indenfor 3 hverdage og helst inden det sker 
kontakte Varde Kommune, for at orientere om at en borger er 
fraflyttet boformen. Orienteringen skal som minimum indeholde 
personens navn og cpr-nummer samt dato og begrundelse 
fraflytningen.

4.4 Krav til 
opfølgning

Leverandøren skal deltage i de regelmæssige opfølgningsmøder, og 
justere indsatsen i forhold til hvad der aftales på møderne.

4.5 Krav til 
dokumentation

Ved indskrivning på boformen udarbejder leverandøren i samarbejde 
med borgeren en opholdsplan, hvor der opstilles mål for, hvad der skal 
ske i løbet af opholdet i boformen, og hvilken støtte boformen kan 
tilbyde for at nå målet. Opholdsplanen skal koordineres med og indgå i 
kommunens handleplan efter servicelovens § 141 og også med 
jobplanen efter kapitel 9 i lov om en aktiv beskæftigelsesindsats, så 
der kan skræddersys en sammenhængende og helhedsorienteret 
indsats. Opholdsplanen justeres ved behov.

4.6 Tilsyn Herberg/forsorgshjem, som er oprettet efter § 110 i Lov om Social 
Service, er omfattet af § 4 i Lov om socialtilsyn. Det er således det 
lokale socialtilsyn, der er tilsynsførende på området og varetager det 
driftsorienterede tilsyn.

https://findtilbud.tilbudsportalen.dk/searchstructured.aspx?bounds=keep&tilbud=TILBUDSTYPER%20P%C3%85%20VOKSENOMR%C3%85DET%23botilbud%20til%20voksne%23forsorgshjem%2fherberg
https://findtilbud.tilbudsportalen.dk/searchstructured.aspx?bounds=keep&tilbud=TILBUDSTYPER%20P%C3%85%20VOKSENOMR%C3%85DET%23botilbud%20til%20voksne%23forsorgshjem%2fherberg
https://findtilbud.tilbudsportalen.dk/searchstructured.aspx?bounds=keep&tilbud=TILBUDSTYPER%20P%C3%85%20VOKSENOMR%C3%85DET%23botilbud%20til%20voksne%23forsorgshjem%2fherberg
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Frikommuneforsøg om afskaffelse af Rammeaftale på socialområdet i 
Syddanmark

Fælles tema: bedre styring af det specialiserede socialområde

Socialdirektørforum i Syddanmark ansøger hermed på vegne af: Assens Kommune, Billund Kommune, 
Esbjerg Kommune, Fanø Kommune, Fredericia Kommune, Faaborg-Midtfyn Kommune, Haderslev 
Kommune, Kerteminde Kommune, Kolding Kommune, Langeland Kommune, Middelfart Kommune, 
Nordfyns Kommune, Nyborg Kommune, Odense Kommune, Svendborg Kommune, Sønderborg Kommune, 
Tønder Kommune, Varde Kommune, Vejen Kommune, Vejle Kommune, Ærø Kommune og Aabenraa 
Kommune om frikommuneforsøg om afskaffelse af Rammeaftale – BEK nr. 1156 Bekendtgørelse om 
rammeaftaler m.v. på det sociale område og på det almene ældreboligområde. 

I henhold til bekendtgørelsen skal Kommunalbestyrelserne i regionen og regionsrådet årligt indgå en 
rammeaftale om faglig udvikling, styring og koordinering af kommunale og regionale tilbud efter lov om 
social service samt efter§105, stk. 2, og §185 b, stk.1, i lov om almene boliger m.v., der ligger i regionen. 

De 22 syddanske kommuner mener, at tiden er løbet fra rammeaftalerne. Der bruges meget tid og kræfter 
på at udarbejde rammeaftalen.  Rammeaftalerne udarbejdes ca. et år før de træder i kraft. Det betyder at 
de ofte er forældede når de træder i kraft. Gennem de seneste år er udviklingen på det specialiserede 
socialområde løbet meget stærkt. Der sker konstant ændringer i målgrupper, lovgivning og metoder. Det 
betyder, at der er brug for et hurtigt og fleksibelt samarbejde hvor borgerne er i fokus frem for et 
samarbejde hvor indberetninger og skemaer er grundlaget for samarbejdet. 

De 22 Syddanske Kommuner og Region Syddanmark har siden rammeaftalerne overgik til kommunerne i 
2011 udviklet samarbejdet omkring det højt specialiserede socialområde. Baggrunden for at ansøge om at 
afskaffe rammeaftalen er således ikke et udtryk for et ønske om at slippe for at samarbejde men derimod 
et ønske om at give samarbejdet frie ramme til at udvikle sig. 

Hvorfor afskaffe rammeaftalen?
At lave en rammeaftale er en længere proces som starter godt et år før rammeaftalen skal træde i kraft. 
Der udsendes lange spørgeskemaer til kommunerne, resultaterne bearbejdes og behandles i 
Socialdirektørforum i flere omgange, der nedsættes arbejdsgrupper som udarbejder de enkelte dele af 
rammeaftalen og den endelige aftale godkendes i Socialdirektørforum, KKR Syddanmark, Regionsrådet og 
samtlige 22 kommunalbestyrelser. 

I bekendtgørelsen er der en række bestemmelser om hvad rammeaftalen skal indeholde. 

Fordele ved afskaffelse af rammeaftalen:

 Mindre bureaukrati
 Flere muligheder for at arbejde med borgernes perspektiv når de formelle formkrav fjernes



 Undgå at lægge planer et år frem i tiden men arbejde mere fleksibelt i forhold til målgrupper, ny 
lovgivning m.v.

 Mere mulighed for at skabe nye løsninger og samarbejder når rammerne fjernes
 Mere tid og kapacitet til at samarbejde hvor det gavner borgerne i stedet for at ????

Hvordan skal samarbejde se ud frem over?
I Syddanmark har samarbejdet i Socialdirektørforum udviklet sig gennem de seneste år og der er et tæt og 
dialogbaseret samarbejde. 

Udover det løbende samarbejde i Socialdirektørforum samarbejdes der gennem:

 Kunderåd – som er et samarbejde mellem region, kommune, institution
 Fællesmøder med Sundhedsstrategisk forum omkring snitfladeproblematikker bl.a. på områderne 

psykiatri og misbrug
 Driftsmøder med Region Syddanmark – omkring drift, belægning og økonomi i de regionale tilbud
 Fælles visioner for det specialiserede socialområde i Syddanmark  – herunder løbende opdaterede 

handleplaner
 Fælles aftale om håndtering af økonomi ved underskud på institutioner

Forventet effekt
De 22 syddanske kommuner forventer at opnå et endnu tættere samarbejde med udgangspunkt i 
borgernes behov. At kunne fokuserer alle samarbejdskræfterne på hurtigt at kunne tilpasse behov på tværs 
af kommunegrænser, at kunne fokusere på fælles kompetence- og metode udvikling frem for at bruge 
tiden på at udarbejde rammeaftaler efter faste skabeloner. 
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Prisskema, delaftale 1, medicinsk optisk: Vægtning i
%

Tilbudte pris
pr. enhed

ekskl. moms i
Dkk. 

Resultat
point

BRILLESTEL:
Skal

udfyldes

Brillestel - dame/herre
Brillestel 18,00% Kr. 0,00 0,00
Brillestel til stærke glas og til børn 1,00% Kr. 0,00 0,00
Brilleglas monteret i borgers eget stel 8,00% Kr. 0,00 0,00
Totalsum for stel 0,00

BRILLEGLAS: 

Sfæriske glas:
Fra plan til 6,00 4,00% Kr. 0,00 0,00
fra 6,25 til 10,00 2,00% Kr. 0,00 0,00
fra 10,25 til 20,00 0,50% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Toriske glas:
fra plan til 6,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 13,00% Kr. 0,00 0,00
fra plan til 6,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 3,00% Kr. 0,00 0,00
fra plan til 6,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 1,00% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

fra 6,25 til 10,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 2,00% Kr. 0,00 0,00
fra 6,25 til 10,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 0,50% Kr. 0,00 0,00
fra 6,25 til 10,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 0,50% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

fra 10,25 til 20,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 0,50% Kr. 0,00 0,00
fra 10,25 til 20,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 0,50% Kr. 0,00 0,00
fra 10,25 til 20,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 0,25% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Tillæg for cyl fra -6,25 til -8,00 0,25% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for cyl fra -8,25 og derover 0,25% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Tillæg for undersøgelse af brille til borger jævnfør Pkt. 1; Uregelmæssig hornhinde
Tillæg for plusglas under 60 mm > +6,25 1,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for bifokale glas 4,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for progressive glas 5,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for matglas 0,50% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for vertikale prismer 4,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for horizontale prismer 4,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for reflexbehandlet - mineralglas 0,25% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for reflektbehandling eller hærding - letvægt 13,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,6 > 4,00 0,50% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,7 > 6,00 0,25% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,8 eller over > 8,00 0,25% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,6 incl. Hærding > 4,00 2,00% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,7 incl. Hærding > 6,00 1,50% Kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,8 +over incl. Hærding > 8,00 0,50% Kr. 0,00 0,00
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Delsum 0,00
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Samlet delsum 0,00

KONTAKTLINSER

Tilpasningshonorar (momsfri) ny borger 2,00% Kr. 0,00 0,00
Gentilpasning (momsfri) nytilpasning på CL borger 2,00% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Blød måneds kontaktlinse (incl. kontrol)
Blød 3 måneders kontaktlinse (incl kontrol)
Blød ½ års kontaktlinse  (incl. kontrol) 1,00% Kr. 0,00 0,00
Torisk tillæg styrke <5,00 0,25% Kr. 0,00 0,00
Torisk tillæg styrke > 5,00 0,25% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Bandagelinse 0,25% Kr. 0,00 0,00
Hård linse (incl. Kontrol) 1,25% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Blød kosmetisk iriskontaktlise (incl. kontrol) 0,50% Kr. 0,00 0,00
Blød kosmetisk kontaktlinse - tillæg sort pupil 0,25% Kr. 0,00 0,00
Fotoarbejde 0,25% Kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Samlet delsum 0,00

TOTAL SUM FOR STEL OG GLAS 100,00% 0,00

RABATSATS PÅ ØVRIGE PRODKTER (ANGIVES I %) % 0,00

Tilbud afgivet af:

Firmanavn:

Adresse:

By: Postnr.:

E-mail:

Kontaktperson: Dato:
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Tilbuddet vedrører følgende kommune eller kommuner (sæt kryds)

Billund

Esbjerg, herunder Fanø

Varde

Vejen

Fremgangsmåde for afgivelse af tilbud:

1. Udfyld de delaftaler, som der ønskes, at afgive tilbud på. Marker hvilke(n) kommune(r) tilbuddet vedrører.

2. Der kan bydes på én eller begge delaftaler, og på én, flere eller alle kommuner. Kommunen forbeholder sig ret til at
vælge 1 eller flere leverandører, dog kun 1 leverandør pr. aftale pr. kommune.

3. Samtlige tilbudslinjer for den enkelte delaftale skal udfyldes, for at tilbuddet kan komme i betragtning.

4. Hvis tilbudsgiver byder på alle 4 kommuner, kan tilbudsgiver herudover angive en rabatsats, som er gældende, såfremt
tilbudsgiver med denne sats afgiver den laveste pris på alle kommuner.

5. Ekstra rabat skal i givet fald afgives nedenfor - se felt.  

6. Bemærk: der kan ikke afgives differentierede priser på flere kommuner.

Alle forhold skal være indregnet i den tilbudte pris.

Rabatsats for flere kommuner (Angives i %) %

*Vægtning svarer til omsætningsfordeling
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Prisskema, delaftale 2, Svagsyn Vægtning i
%

Tilbudte pris
pr. enhed

ekskl. moms
i Dkk. 

Resultat
point

BRILLESTEL:
Skal

udfyldes

Brillestel - dame/herre
Brillestel til borgere med nikkel allergi 0,50% kr. 0,00 0,00
Lukkede brillestel 0,25% kr. 0,00 0,00
Brillestel 14,75% kr. 0,00 0,00
Brillestel med flexible stænger 1,00% kr. 0,00 0,00
Montering af brilleglas i borgers eget stel 5,00% kr. 0,00 0,00
Ekstra stærke stel 0,50% kr. 0,00 0,00
Totalsum for stel 0,00

FILTER

Filterfarvning 2,75% kr. 0,00 0,00
Filterfarvning + Polarid 0,50% kr. 0,00 0,00
Filterfarvning + farveskiftende effekt (enkeltstyrke) 0,25% kr. 0,00 0,00
Filterfarvning + farveskiftende effekt (flerstyrke) 0,25% kr. 0,00 0,00

 Farveskiftende effekt jævnfør Pkt. 2; Defekter i hornhinde (enkeltstyrke)
 Farveskiftende effekt jævnfør Pkt. 2; Defekter i hornhinde (flerstyrke)

Totalsum for filter 0,00

BRILLEGLAS: med addition 4-6 

Sfæriske glas
Fra plan til 6.00 sf 5,00% kr. 0,00 0,00
fra 6.25 til 10,00 sf 2,00% kr. 0,00 0,00
fra 10,25 til 20,00 0,50% kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Toriske glas
Fra plan til 6,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 15,00% kr. 0,00 0,00
Fra plan til 6,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 4,00% kr. 0,00 0,00
Fra plan til 6,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 2,00% kr. 0,00 0,00
Fra 6,25 til 10,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 3,00% kr. 0,00 0,00
Fra 6,25 til 10,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 0,50% kr. 0,00 0,00
Fra 6,25 til 10,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 0,50% kr. 0,00 0,00
Fra 10,25 til 20,00 sf = -0,25 cyl til -2,00 cyl 0,50% kr. 0,00 0,00
Fra 10,25 til 20,00 sf = -2,25 cyl til -4,00 cyl 0,50% kr. 0,00 0,00
Fra 10,25 til 20,00 sf = -4,25 cyl til -6,00 cyl 0,25% kr. 0,00 0,00
Tillæg for cyl fra -6,25 til -8,00 0,25% kr. 0,00 0,00



Tillæg for cyl for 8,25 eller over 0,25% kr. 0,00 0,00
Tillæg for plusglas under 60mm > +6,25 i s.h.
Tillæg for bifocale glas 4,00% kr. 0,00 0,00
Tillæg for progressive glas 5,00% kr. 0,00 0,00
Tillæg for prismer 2,00% kr. 0,00 0,00
Tillæg for reflektsbehandling - mineralglas 0,25% kr. 0,00 0,00
Tillæg for reflektsbehandling eller hærding - letvægt 15,00% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,6 > 4,00 0,50% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,7 > 6,00 0,25% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende mineralglas 1,8 eller over > 8,00 0,25% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,6 incl. Hærding > 4,00 1,50% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,7 incl. Hærding > 6,00 0,50% kr. 0,00 0,00
Tillæg for højtbrydende plasticglas 1,8 +over incl. Hærding > 8,00 0,25% kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Brilleglas add. 6+
Brilleglas add større end 6 0,25% kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Totalsum for brilleglas 0,00

Undersøgelseshonorar incl. rapportskrivning 4,00% kr. 0,00 0,00
Genafprøvning incl. rapportskrivning 2,00% kr. 0,00 0,00
Tilpasning/montage af kikkertsystem, incl. kontroleftersyn 0,50% kr. 0,00 0,00
Vedligeholdelse, rep. af kikkertsystemer m.m. 0,50% kr. 0,00 0,00
Undersøgelser alene filterfarve 2,00% kr. 0,00 0,00
Udlevering af genbrugsoptik, fx overtræksfilterbriller 1,00% kr. 0,00 0,00
Delsum 0,00

Totalsum for diverse 0,00

Hjemmebesøg

Hjemmebesøg 0,25% kr. 0,00 0,00

Totalsum for diverse 0,00

TOTAL SUM FOR STEL OG GLAS 100,00% 0,00

Tilbud afgivet af:

Firmanavn:

Adresse:



By: Postnr.:

E-mail:

Kontakt-
person:

Dato:

Tilbuddet vedrører følgende kommune eller kommuner (sæt kryds)

Billund

Esbjerg,
herunde
r FanøVarde

Vejen

Fremgangsmåde for afgivelse af tilbud:

1. Udfyld
de
delaftale
r, som
der
ønskes,
at afgive
tilbud
på.
Marker
hvilke(n)
kommun
e(r)
tilbudde
t
vedrører
.

2. Der
kan
bydes på
én eller
begge
delaftale
r, og på
én, flere
eller alle
kommun
er.
Kommu
nen
forbehol
der sig
ret til at
vælge 1
eller
flere
leverand
ører,
dog kun
1
leverand
ør pr.
aftale pr.
kommun
e.

3.
Samtlige
tilbudsli
njer for
den
enkelte
delaftale
skal
udfyldes
, for at
tilbudde
t kan
komme i
betragtn
ing.

4. Det er på denne delaftale ikke muligt at afgive særlig rabatsats for flere kommuner

5. Bemærk: der kan ikke afgives differentierede priser på flere kommuner.

Alle forhold skal være indregnet i den tilbudte pris.



x
x
x
x
x
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1. Indledning

Udbuddet vedrører levering af optik samt svagsynsafprøvninger til Billund, Esbjerg, Fanø, Varde 
og Vejen Kommuner (herefter benævnt ordregiver). 

Udbuddet gennemføres i derfor en tværkommunal arbejdsgruppe med Esbjerg Kommune som 
koordinator og kontaktperson. Tildeling af kontrakt sker på vegne af de deltagende kommuner, og 
alle deltagende kommuner er omfattet kontrakten.

2. Ordregiver

Aftalen vil være obligatorisk og bindende for Billund, Esbjerg, Fanø, Varde og Vejen Kommuners 
kommunikations og hjælpemiddelafdelinger. Borgeren er dog frit stillet til at vælge anden 
leverandør. På delaftale 2 er der ikke frit valg for borgeren på undersøgelser og genafprøvning. 

Køb af varer på den indgåede rammeaftale foretages som udgangspunkt af den enkelte borger.

Esbjerg Kommune har en aftale om at udføre sagsbehandling og specialrådgivning vedrørende 
optiske synshjælpemidler for Billund, Fanø, Varde og Vejen Kommuner via ”Aftale mellem 
Esbjerg Kommune og Billund, Fanø, Varde og Vejen Kommuner om levering af ydelser fra 
Kommunikation & Hjælpemidler og Kommunikationscenteret:”  

Aftalen mellem Esbjerg Kommune og Billund, Fanø, Varde og Vejen Kommuner om levering af 
ydelser fra Kommunikation & Hjælpemidler:” betyder, at efter de(n) indgåede rammeaftale(r), som 
indgås på baggrund af nærværende udbud, vil kommunikationen oftest foregå via Esbjerg 
Kommune også på de andre kommuners vegne. Det kan også være tilfældet at kommunerne agerer 
og handler på egne vegne.

4. Udbuddets omfang

Udbuddet består af to delaftaler. 

Delaftale 1 består af kontaktlinser, brillestel og brilleglas som bevilges efter dele af servicelovens § 
112, bekendtgørelsens bilag 2.

Delaftale 2, består af undersøgelse af behov for svagsynsoptik samt individuelt fremstillet 
hovedbåren optik til svagsynede og optik bevilget efter servicelovens § 112, bekendtgørelsens bilag 
2, pkt. 7.

I overensstemmelse med § 112, stk. 2 i Serviceloven udbyder Billund, Esbjerg, Fanø Varde og 
Vejen Kommuner, hermed levering af optik og svagsynsafprøvninger.

Kommunernes indgåelse af eneleverandøraftale indebærer for ansøgerne om støtte til hjælpemidler, 
at der kun ydes støtte, som svarer til den pris, kommunen skal betale hos eneleverandøren, jf. 
Servicelovens § 112, stk. 3.

Kommunerne er således ikke lovmæssigt forpligtet, til at foretage indkøb hos den valgte leverandør 
i de tilfælde, hvor borgeren måtte ønske at købe sin optik andetsteds, og derved selv dække evt. 
merpris. Der kan derfor ikke garanteres en minimumsomsætning på aftalen.
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Uden for kontraktområderne falder levering af øjenproteser (bilag 2 pkt. 5) og kontaktlinser efter 
bekendtgørelsens bilag 2 pkt. 1 samt svagsynsafprøvninger, som foretages af optiker ansat i Esbjerg 
Kommune. Opgaven med visse svagsynsafprøvninger varetages i dag og fremadrettet af Esbjerg 
Kommunes optiker. Udenfor falder også de overtræksfilterbriller, som i mange tilfælde har afløst de 
individuelt fremstillede filterbriller med korrektion.

Geografi
For at sikre kortest mulig afstand for borgeren til optikeren er udbuddet inddelt i 4 geografiske 
områder. Et område dækker hver af de deltagende kommuner, dog således at Fanø Kommune 
indgår i området, Esbjerg Kommune. Det giver følgende 4 geografiske områder: Billund Kommune, 
Esbjerg Kommune (dækker også Fanø), Varde Kommune og Vejen Kommune.

En af forudsætningerne for at en leverandør kan få tildelt et område er, at leverandøren etablerer en 
optikerklinik/-butik i det pågældende område.

Rammeaftale(r) forudsættes indgået med én virksomhed pr geografisk område for hver af de to 
delaftaler i form af en eneleverandøraftale. En ene leverandøraftale er en samhandelsaftale mellem 
én leverandør og samarbejdskommunerne på et eller to delområder.

En rammeaftale med en leverandør kan omfatte et eller flere geografiske områder og 1 eller 2 
delaftaler. I princippet kan der blive tale om 8 delaftaler, 4 leverandører på delaftale 1 og 4 på 
delaftale 2.

Valg af leverandør (kontrakthaver) er ikke afsluttet, før rammekontrakt er underskrevet af begge 
parter.

Delaftale 1
Omfatter briller og kontaktlinser bevilget efter serviceloven § 112, bekendtgørelse nr. 743 af 27/6-
11, § 15, bilag 2, pkt 2-4, 6 samt 8-14:
2) Defekter i regnbuehinden, fx aniridi, kolobom, albinisme, samt følger efter fx skader eller 
operation.
3) Løs øjenlinse (ektopi), følger efter operation i barnealderen for grå stær (afaki).
4) Smertende øjenlidelser, fx blærer på hornhinden (keratitis bullosa) eller kronisk hornhindesår.
6) Sygdomsbetinget dobbeltsyn uden mulighed for operativ korrektion.
8) Ekstreme optiske synsfejl karakteriseret ved, at etableringen af forbedret synsfunktion kun kan 
opnås med specialfremstillede brilleglas eller kontaktlinser.
9) Børn og unge registreret i synsregistret ved Kennedy Centeret.
10) Afaki kombineret med synsfeltsdefekter efter indstilling fra Kennedy Centeret.
11) Myopi større end eller lig med -7 kombineret med kikkertsynsfelt på 10 grader eller derunder.
12) Ptosebriller (specialstel).
13) Hypermetrop > + 7 i højst brydende plan til børn indtil 10 år.
14) Andre medicinsk-optisk definerede, varige øjenlidelser af tilsvarende sværhedsgrad efter 
indstilling fra Kennedy Centeret.

Delaftale 2
Omfatter individuelt fremstillet hovedbåren svagsynsoptik samt optiske synshjælpemidler efter 
serviceloven, § 112, bekendtgørelse  nr. 743 af 27/6-11, §15, bilag 2, pkt 7:
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7) Sygdomsbetinget lysoverfølsomhed (fotofobi) ved fx retinitis pigmentosa, akromatopsi, 
øjenkomplikationer ved diabetes, makula degeneration.
Delaftale 2 omfatter desuden optikerfaglig service i form af en optisk udredning, incl. synsprøve, 
udmåling af svagsynsoptik og rapport.

Det samlede forbrug af produkter omfattet af udbuddet udgør på årsbasis cirka 3.254.000 danske kr. 
ekskl. moms. Der er alene tale om et estimat, som er anslået på baggrund af bevillinger for 2010, og 
er således ikke bindende for udbyder. 

Beløbet fordeler sig således mellem de deltagende kommuner/geografiske områder

Geografisk område Delaftale 1 Delaftale 2
Billund kommune
Esbjerg og Fanø kommuner
Varde kommune
Vejen Kommune

 
Den forventede omsætning for hver delaftale er skønnet på baggrund af tidligere aktivitet og 
forventede aktivitetsændringer med de forudsætninger, der kendes på udbudstidspunktet. Den 
forventede omsætning er således ikke bindende for ordregiver. Tilsvarende gælder for mængder 
angivet i tilbudslisten. 

Den estimerede omsætning er under forbehold af kommunalbestyrelsernes fortsatte bevilling til det 
pågældende område i kontraktperioden. Som følge af Servicelovens bestemmelser om støtte til 
hjælpemidler kan udbyder ikke garantere tilbudsgiver en minimumsafsætning.

Udbyder forbeholder sig ret til at foretage køb til anden side, såfremt et af rammekontrakten 
omfattet produkt ikke kan dække et særligt behov hos udbyder.

Den udbudte rammeaftale har en løbetid på 3 år. Rammeaftalen kan forlænges i 1 år. 
Opsigelsesvilkår fremgår af rammeaftalens pkt. 3. 

7.  Tildelingskriterium og underkriterier

Rammeaftale vil blive tildelt de(n) tilbudsgiver(e), der tilbyder de(n) økonomisk mest fordelagtige 
pris(er). Tidligere kendt som laveste pris. 
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Bilag 2 – Kravspecifikation

Procedure
DELAFTALE 1 og 2: Procedure i forbindelse med ansøgning om hjælpemidler.

1. Borgeren henvender sig til leverandøren (fx på kommunens foranledning). Leverandøren hjælper 
borgeren med at sende ansøgning til kommunen eller Kommunikation & Hjælpemidler

2. Kommunen behandler ansøgningen, og sender afgørelsen til borgeren
3. Ved bevilling bestiller borgeren de bevilgede hjælpemidler. (Hvis borgeren ønsker at købe et andet 

produkt end det bevilgede skal hjælpemidlerne mindst leve op til de krav om funktionalitet, garanti 
m.v. som det produkt kommunen tilbyder borgeren)

DELAFTALE 2: Procedure i forbindelse med svagsynsafprøvning.
1. Kommunen eller Kommunikation & Hjælpemidler sender en skriftlig anmodning om en 

svagsynsafprøvning
2. Optikeren laver en aftale med borgeren, foretager afprøvning og sender rapport og eventuel 

ansøgning om hjælpemiddel til kommunen eller Kommunikation & Hjælpemidler. Hvis der er 
ansøgning om et hjælpemiddel følges proceduren som beskrevet oven for i Procedure i forbindelse 
med ansøgning om hjælpemidler

3. Regning på synsafprøvning sendes til kommunen eller Kommunikation & Hjælpemidler.

Leveringstid:
DELAFTALE 1 OG 2 

 Indenfor 2 uger fra bestillingstidspunktet. Bestilling er altid efter en bevilling

Generelle krav:
DELAFTALE 1 OG 2

 Gældende regler og lovgivning skal overholdes
 Leverandøren skal kunne modtage og håndtere krypteret post (e-mail)
 Optiker forpligter sig til ved indsendelse af ansøgninger at anvende skema fra Kommunikation & 

Hjælpemidler, også såfremt dette ændres i aftaleperioden. Alle relevante oplysninger fra f.eks. 
øjenlæge skal digitalt kunne medsendes ansøgningen

 Leverandøren skal være i besiddelse af det nødvendige afprøvningsudstyr
 Leverandøren er forpligtet til at levere til samtlige borgere med bevilling såfremt borgeren ønsker 

det. Såfremt leverandøren af en eller anden grund fravælger at levere en vare til en borger med 
bevilling, skal leverandøren betale en eventuel merpris for køb hos en anden leverandør

 Leverandøren må ikke selv tage initiativ til udskiftning af et hjælpemiddel
 Leverandøren må ikke udlevere et hjælpemiddel, der søges om støtte til, inden der foreligger en 

bevilling 
 Leverandør kan kun få tildelt et område, hvis leverandøren etablerer en optikerklinik/-butik i de 

områder, som der bydes på.
 Leverandøren skal med sin faglige integritet stå inde for de tilbudte produkter. 

Service:
DELAFTALE 1 OG 2

 Leverandøren er forpligtet til at vejlede borgeren vedrørende muligheder og kvalitet på en måde, så 
det sikres at borgeren altid får den bedst egnede og billigste løsning i forbindelse med bevillingen af 
hjælpemidlet 

 Leverandøren skal sikre at leverandørens medarbejdere taler dansk, er høflige og pålidelige, 
hjælpsomme og yder den nødvendige støtte til borgeren

 Vejledningen skal være loyal overfor, at ydelsen er egnet uden ekstra betaling fra borgerens side
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 Leverandøren skal være loyal overfor det kommunale system bag afgørelserne. Hvis leverandøren 
undrer sig over en afgørelse eller en rådgivning fra kommunen skal leverandøren henvende sig til 
kommunen eller Kommunikation & Hjælpemidlers personale om sin undren

 Leverandøren er forpligtet til at yde instruktion i brugen og vedligeholdelse af optikken uden merpris 
for borger eller kommune

 Leverandøren skal foretage nødvendige mindre tilretninger og justeringer på brillestel op til to år 
efter køb uden merpris for borger eller kommune

 Optikken skal, medmindre andet er aftalt, udleveres personligt af leverandøren, således at det straks 
kan konstateres, om produktet passer og fungerer, og der foretages individuel tilpasning

 Registreres der fejl, mangler eller andet ved et leveret produkt, som betyder at borgerne ikke kan 
anvende produktet efter hensigten, skal produktet ombyttes, nyfremstilles, tilrettes eller på anden 
måde optimeres uden omkostninger for kommune eller borger. Kan tilretning, korrektion eller evt. 
nyfremstilling af produktet fra leverandørens side ikke finde sted, kan borgeren udnytte sin ret til frit 
leverandørvalg og bede en anden leverandør fremstille et nyt produkt eller afhjælpe det 
fejlbehæftede produkt. Ligeledes vil udbyder/borger ikke skulle betale for leverandørens første 
borgerleverede fejlbehæftede produkt. Leverandøren skal i dette tilfælde betale meromkostningerne 
for borgeren. Undtagelsen kan være at der er sket væsentlige forandringer af synsmæssige eller 
kropsmæssig art hos borgeren under fremstillingsprocessen

 Leverandøren skal kunne yde bistand i form af telefonisk og personlig rådgivning i valg af 
produkterne samt vejledning i brugen af disse

 Leverandørens bistand skal stilles til rådighed for såvel borgerne, borgerens kommune og for 
Kommunikation & Hjælpemidler. Optikeren skal kunne kontaktes direkte af brugere og personale

Personale/butiksfaciliteter:
DELAFTALE 1

 De medarbejdere der udfører synsprøver skal have autorisation som optiker og autorisation som 
kontaktlinseoptiker   

 Medarbejderen skal udvise omhu og medmenneskelig forståelse 
 Lokalerne skal være infrastrukturelt centralt placeret, så borgerne kan nå frem med offentlige 

transportmidler
 Adgangsforholdene skal være på niveau med de krav, som gælder for offentlige myndigheder, 

således at fx også kørestolsbrugere og personer med nedsat syn let kan besøge butikken 
 Der skal være åbent hverdage med åbningstider som andre butikker i branchen

DELAFTALE 2
 Medarbejderen, der skal udføre synsprøven skal have autorisation som optiker - og

o have gennemgået et svagsynskursus på en af optikerskolerne eller have tre års dokumenteret 
erfaring med svagsynsområdet

o have erfaring med afprøvning og fremstilling af svagsynsoptik 
o skal for egen regning holde sig opdateret inden for svagsynsområdet
o skal samarbejde med Kommunikation & Hjælpemidler og kommunerne, bl.a. i form af 

mødevirksomhed op til to gange om året 
 Medarbejderen skal udvise omhu og medmenneskelig forståelse 
 Adgangsforholdene skal være på niveau med de krav, som gælder for offentlige myndigheder, 

således at fx også kørestolsbrugere og personer med nedsat syn let kan besøge butikken 
 Der skal være åbent hverdage med åbningstider som andre optikerbutikker

Produkter og ydelser:
DELAFTALE 1 og 2

 Leverandøren er forpligtet til at føre et til stadighed nutidigt sortiment af brillestel på minimum 25 
forskellige stel i hver kategori, der kan anskaffes til tilbudsprisen

 Al materiale skal være af en sådan kvalitet, at det kan holde til to års normalt brug
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 Der skal være mindst to års garanti på brillestel
 Der skal være mindst to års garanti på antirefleksbehandling

DELAFTALE 1
Synsprøven skal indeholde

 Styrken på brilleglas
 Visus med ny korrektion
 Begrundelse for ansøgning
 Pris

DELAFTALE 2
Svagsynsafprøvning skal indeholde

 Måling af visus: afstand og nær 
 Habituel visus 
 Forventet visus med optimal korrektion
 Styrker på borgerens diverse briller
 Hvad er afprøvet samt foranstaltningsforslag
 Ved sygdomsbetinget lysoverfølsomhed også farve på medicinske brilleglas vurderet efter konkret 

afprøvning af relevante filterfarver (For borgere med sygdomsbetinget lysoverfølsomhed skal der 
foreligge en filterafprøvning forud for ansøgning af filterbriller)

 Kontrastsensitivitet anføres, incl. afprøvning af filtre
 Synsfeltscreening anføres, (hvis relevant): både perifer og central

o Synsfeltsmåling/donders/amslers grid, kan være en del af begrundelsen for, at borger måske ikke 
kan læse uden forstørrende hjælpemidler på trods af, at visus er bedre end 6/18. Der kan være 
tale om centrale scotomer, metamorphopsi eller huller i det centrale synsfelt, som gør det 
vanskeligt at se bogstaverne

o Borgerens oplevelse ved læsning af tekst anføres: f.eks. ”bogstaverne hopper”, ”kan ikke samle 
bogstaverne til ord”, ”kan ikke samle ordene til en sætning”, bogstavet forsvinder, når jeg ser på 
det”

 Der skal anføres hvorledes hjælpemidlet afhjælper borger, hvad kan borger nu se, som borger ikke 
kunne se uden hjælpemidlet. Opgives enten i visus eller beskrevet: f.eks. ”borger kan se ansigtstræk 
på 2 meter”

 Efter endt afprøvning og udmåling af optik sendes en rapport til Kommunikation & Hjælpemidler 
eller kommunen. Rapporten skal indeholde alle resultaterne af svagsynsafprøvningen.

Andet:
DELAFTALE 1 OG 2

 Samtlige produkter skal opfylde de til enhver tid gældende love, direktiver, standarder, 
branchenormer m.v.

 Leverandøren skal altid kunne forsyne udbyder med alt materiale vedr. de udstedte bevillinger og 
deraf følgende køb. F.eks. personnavne, cpr-numre, bevilgede produktfabrikater, antal mv. Det 
gælder også efter endt aftaleperiode, da der efter en ny udbudsrunde kan blive skiftet leverandør. 
Resultater af synsprøver mv. er borgeres og kommuners ejendom og skal på forlangende udleveres 
til rette vedkommende
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Indledning

Udbuddet vedrører levering af ortopædisk værnefodtøj til følgende 
kommuner (herefter benævnt ordregiver).

Esbjerg Kommune
Vejle Kommune,
Kolding Kommune
Vejen Kommune
Billund Kommune
Varde Kommune
Fredericia Kommune

Kommunerne inddeles i følgende geografiske områder;

Område Vest: Esbjerg, Varde, Vejen 
Område Øst: Kolding, Fredericia, Vejle og Billund 

Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud, jf. Udbudsloven 
(Lov nr. 1564 af 15/12/2015), hvilket betyder, at enhver har ret til 
at afgive tilbud. 

Aftalen vil være obligatorisk og dermed bindende for alle afdelinger 
og institutioner hos ordregiver som sidder med bevilling af det 
omtalte værnefodtøj. 

Køb af varer på den indgåede rammeaftale foretages som 
udgangspunkt af den enkelte jobcenter.

Udbuddets omfang

Udbuddet vedrører indkøb af ortopædisk værnefodtøj efter Lov om 
aktivbeskæftigelse.

Indledningsvist ønskes der, at gøre opmærksom på, at denne 
gruppe borgere, til forskel fra borger, som benytter almindelig 
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ortopædisk fodtøj, er borgere i et arbejde som kræver 
sikkerhedsfodtøj. Det betyder at målgruppen for dette udbud er 
køkkenfolk, mekaniker, håndværker, brolæggere mm. 
Antallet af borgere som benytter denne aftale årligt er fra ca. 10 
personer i de mindre kommuner og op til ca. 25 personer i den 
største kommune på aftalen.

Undtaget fra udbuddet er de få tilfælde, hvor ordregiver efter 
lægelig henvisning, borgerens historik eller anden saglig 
begrundelse er nødsaget til, at benytte en anden leverandør end 
den på aftalen, af hensyn til borgerens ve og vel.

Udbuddet omfatter: Fabriksfremstillet- og semi ortopædisk 
værnefodtøj

Det håndsyet ortopædiske værnefodtøj, holdes ude af udbuddet, da 
flere og flere borgere kan benytte semi ortopædisk fodtøj, volumen 
vil derfor fremadrettet, i endnu større grad, være på ff og semi 
ortopædisk værnefodtøj. 

Fabriksfremstillet og semi ortopædisk værnefodtøj er ikke opdelt i 
to delaftaler, idet vi ønsker at begrænse kontraktadministration og 
udbudsomkostninger for leverandør og tilbudsgiver.

Den udbudte rammeaftale har en løbetid på 2 år. Rammeaftalen 
kan forlænges i 2x12 mdr.  Opsigelsesvilkår fremgår af 
rammeaftalens pkt. 3. 

Der vil være én leverandør på området. Vær opmærksom på, at der 
ikke, på dette område, er krav om fritvalg som i servicelovens § 
112.

Tildelingskriterium og underkriterier

Rammeaftale vil blive tildelt den tilbudsgiver, der afgiver den 
bedste pris. Dvs. pris vægtes 100%
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Baggrunden for, at der vægtes 100 % på prisen, er fordi 
faggruppen mener, at kvaliteten på fabriksfremstillet og semi 
ortopædisk værnefodtøj, er så godt beskrevet i kravspecifikationen, 
at det giver mest mening at fokusere på prisen.

Information til handicaprådet: Krav til kvaliteten er sat i afsnittet 
omkring kravspecifikation. Kravene er det minimum som 
leverandørerne skal leve op til. 

Kravspecifikation

Generel information:
Grundet borgernes mobilitet og de få antal borgere som benytter 
sig af aftalen, er der vurderet, at omkostningen for os som 
kommune og for leverandøren ved krav om etablering af 
forretningssted i hver kommune er for stor til, at vi kan afkræve 
dette. Samtidig er det ikke unormalt for en del af de kommuner 
som er omfattet af denne aftale, at man skal til en anden kommune 
for at få løst visse opgaver. Der er derfor kun sat et minimumskrav 
om forretningssted i Esbjerg og Kolding. De fleste leverandører er 
repræsenteret i flere af de kommuner, som er omfattet af aftalen.

I tilbudslisten er der et krav om, at leverandøren ikke må bruge 
materiale som kan skabe kuldebro. Kuldebro kan medvirke til, at 
borgeren får kolde tæer. Den hollandske leverandør kan dog ikke 
på nuværende tidspunkt leve op til det krav, men vi i løbet af de 
næste 2 år, udskifte stålsnuderne i deres fodtøj med kulfiber og så 
vil de kunne producere fodtøj uden kuldebro.

Forkortelser

ff = fabriksfremstillet ortopædisk værnefodtøj
Semi = Semi ortopædisk værnefodtøj

Definitioner
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 Værnefodtøj: Værnefodtøj er fodtøj som yder den sikkerheds 
som arbejdstilsynet kræver inden for visse typer 
erhverv/arbejdsopgaver. 

 Semi-ortopædisk fodtøj/individuelt systemfodtøj: 
Semiortopædisk fodtøj er sammensat af et bredt spektrum af 
standardlæster med mulighed for at tilpasse fodtøjet 
individuelt i forhold til foddeformiteterne. Fodtøjet er 
produceret med løse standard indlæg. Foden måles og den 
bedst passende standardlæst vælges. Standardlæsterne som 
fodtøjet er fremstillet over findes i forskellige vidder og kan 
yderligere udbygges med større hensynstagende til fodens 
form end fabriksfremstillet ortopædisk fodtøj. Dette giver 
mulighed for at anvende dette fodtøj til nogle fødder, hvor der 
ikke er alt for store foddeformiteter eller komplikationer. 
Fodtøjets sål skal kunne tilgodese god afviklingsfunktion. 

 Fabriksfremstillet ortopædisk fodtøj: Fodtøjet er fremstillet på 
fabrik over en standardlæst med standardoverlæder i 
forskellige typer. Fodtøjet er produceret til at tilgodese nogle 
typer af fodproblemer. På dette fodtøj kan der foretages 
mindre ortopædiske tilretninger. Løse indlæg kan også bruges 
i en vis udstrækning. 

Formelle krav

Manglende overholdelse af mindstekrav jf. kravspecifikationen vil 
altid betragtes som væsentlig misligholdelse. 

 Samtlige produkter, skal opfylde de til enhver tid gældende 
love, bekendtgørelser, direktiver, standarder, branchenormer, 
herunder også bekendtgørelse nr. 1263 af 15. december 2008 
om medicinsk udstyr, uagtet at andre krav er stillet i 
udbudsmaterialet. Produkterne skal være CE-mærket i 
henhold til DS EN ISO 20344.  

 Leverandør bærer ansvaret for, at det/den tilbudte 
sortiment/ydelse kan afhjælpe borgerens 
funktionsnedsættelse hensigtsmæssigt. 
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 Leverandør er forpligtet til at holde sig orienteret om nye 
produkter på markedet. Leverandør skal være villig til at 
tilpasse sortimentet i tilbudslisten i samarbejde med 
kommunen ud fra samme kriterier og kalkulationsprincipper, 
som ligger til grund for leverandørens tilbud, således at 
sortimentet modsvarer det aktuelle behov. 

 Leverandøren skal altid kunne forsyne kommunen med alt 
materiale vedr. de udstedte bevillinger og deraf følgende køb. 
F.eks. personnavne, cpr-numre, nøjagtige bevilgede 
produktfabrikater, antal mv. Det gælder også efter endt 
aftaleperiode i mindst 18 måneder, da der efter en ny 
udbudsrunde kan blive skiftet leverandør. 

 Leverandøren er forpligtet til under tavshedspligt og med 
positiv, professionel og ansvarlig holdning at samarbejde med 
ordregiver om opfyldelse af rammeaftalen. 

 Ordregiver skal stille de nødvendige ressourcer til rådighed 
både i forbindelse med implementering og drift af 
rammeaftalen, således at aftalen kan fungere hensigtsmæssigt 
i praksis, administrativt og økonomisk.

Leverandøren skal ved udførelse af opgaver i henhold til 
rammeaftalen, have fokus på opfyldelse af krav som angår 
borgerne, såvel som fokus på loyal varetagelse af ordregivers 
interesser. Herunder skal Leverandøren have fokus på: 

 at levere det produkt, som er bedst og billigst egnet til at 
afhjælpe den enkelte borgers behov.

 at levere produkter, som er anført på tilbudslisten.

 at være loyal over for kommunernes individuelle serviceniveau 
i forbindelse med levering af ortopædisk værnefodtøj og 
konsulentydelser til borgerne.
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Revurdering

Alle borgere skal starte med at revurderes i forhold til, om de kan 
gå fra håndsyet og ned til semi ortopædisk fodtøj. Vi er blevet 
informeret om, at området inden for semi ortopædisk fodtøj, 
herunder værnefodtøj, har udviklet sig meget de sidste par år, 
hvilket betyder, at langt flere ”fødder” kan benytte semi ortopædisk 
frem for håndsyet. Vi ønsker derfor, at de borger, som i flere år, 
har fået håndsyet fodtøj og hvor der ikke ligger en åbenlys grund 
til, at de skal fortsætte med håndsyet, skal revurderes. Dette skal 
ses som en service over for borgeren ud fra flere parametre; semi 
ortopædisk fodtøj er lettere fodtøj i forhold til håndsyet som er 
væsentlig tungere og mere massiv i størrelsen. Semi ortopædiske 
værnefodtøj har også en væsentlig kortere leveringsfrist, hvilket 
har stort betydning i forhold til, når borgeren f.eks. skal i job 
prøvning som oftest er her og nu og kun er over kort periode. 
Borgere i fast arbejder kommer ofte først, når skoen er slidt og har 
derfor ofte brug for en hurtig levering. Hertil skal der gøres 
opmærksom på, at ca. 10% af en kommunes borger som skal have 
ortopædisk værnefodtøj, benytter håndsyet fodtøj, hvilket, i de 
mindre kommuner, svare til 1-2 borger pr. år som skal revurderes. 
Antallet af borgere med håndsyet fodtøj svinger væsentlig fra 
kommune til kommune og har ikke umiddelbart sammenhæng med 
kommunestørrelse. 

2.1. Generelle krav til produkterne

 Leverandør garanterer, at de leverede produkter er i 
overensstemmelse med lægelige anvisninger, når sådanne 
foreligger.

 På forlangende skal leverandøre levere dokumentation for 
opfyldelse af gældende Europæisk Standard (EN20344, 
EN20345, EN 20347)

 Leverandør garanterer at alt materiale vedrørende 
produkterne, f.eks. vejledninger, sikkerhedsforskrifter, 
brochurer til såvel borger som personale, 
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emballageudpakningsanvisninger mv. skal være på dansk. 
Eventuelle symboler skal være synlige og letforståelige.

 Leverandøren skal på forlangende kunne levere 
varedeklaration, datablade eller anden beskrivelse af 
produktets indholdsstoffer.

 Leverandør garanterer, at ingen af de tilbudte produkter og 
tilbehør indeholder stoffer, der er allergifremkaldende eller på 
anden måde kan være sundhedsskadelige for den pågældende 
borger. Således skal leverandør i sine produkter tage hensyn 
til f.eks. krom-, lak- og limallergi samt allergi over for 
farvestoffer, gummikemikalier, konserveringsmidler, nikkel og 
sundhedsskadelige stoffer f.eks. klæbemiddel mv.

 Priserne jf. tilbudslisten omfatter alle materialer, arbejdsløn 
m.v. for de bevilgede produkter. Der må således aldrig 
faktureres ud over de i tilbudslisten oplyste priser. 

 Alt fodtøj skal kunne leveres i alle gængse europæiske 
skostørrelser til samme pris. 

 Alt fodtøj skal endvidere leveres i følgende størrelser til 
samme pris:

o Herre og damefodtøj skal som minimum tilbydes i 
størrelserne 38-48 Semi, og størrelserne 33-53 ved ff.

Dette betyder ikke, at samtlige modeller, skal kunne leveres i disse 
størrelser, men der skal være et sortiment som kan tilgodese disse 
størrelser

 Alt fodtøj skal kunne leveres som splittede par (forskellige 
størrelser) uden ekstra omkostning for kommunen.

 Der skal tilbydes et nutidigt bredt sortiment af fodtøj til 
voksne som skal kunne dække de behov som borgerne måtte 
have.
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2.3. Krav til personalet

 Accepterede uddannelser er som følger: Bandagist, 
skomagermester uddannet efter FOH's regler eller anden 
autoriseret sundhedsperson, der har fulgt en klinisk 
arbejdende skomagermester i min. 2 år og som har deltaget i 
fodanatomi, -patologi og biodynamik svarende til niveauet på 
fodterapeutskolen. 

 Dokumentation i form af eksamensbevis eller tilsvarende bevis 
for opfyldelse af ovenstående accepterede uddannelser skal 
fremligges ved indgåelse af kontrakt. 

2.4 Krav til service

 Bestilling sker ved borgerens henvendelse til leverandør på 
grundlag af en aftale/bevilling, som er udstedt af kommunens 
jobcenter.

 Leverandøren skal kunne være borgeren behjælpelig med at 
udfylde ansøgning om hjælpemidler efter lov om en aktiv 
beskæftigelsesindsats § 74, § 76, stk. 1 eller § 100. 
Ansøgningen skal vedlægges udspecificeret tilbud fra 
leverandøren. Så vidt det er muligt vedlægges lægelig 
dokumentation. Ansøgningsskemaet er tilgængelig på 
www.jobnet.dk under blanketter.

 Der skal foreligge en bevilling/accept før bestilling af produkter 
i henhold til denne aftale.

 Det er alene ordregiver, der afgør tidspunktet for anskaffelse 
eller fornyelse af fodtøjet. Leverandøren må således ikke selv 
tage initiativ til fornyelse af bevilling, ej heller kontakte 
borgeren. Såfremt dette alligevel sker, vil det blive betragtet 
som væsentlig misligholdelse af rammeaftalen.

http://www.jobnet.dk/
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 Leverandøren er forpligtet til at yde instruktion i brugen og 
vedligeholdelse af leverede produkter, uden merpris for 
kommune/borger.

 Leverandør garanterer at betjene samtlige borgere, der 
henvises til leverandøren.
 

 Leverandør skal uden beregning foretage udredning af alle 
borgere kommunen henviser til leverandøren (herunder 
udarbejde tilbud til kommunen) uanset om borgeren vælger at 
foretage køb hos kommunens leverandør eller anden 
leverandør. 

 Ansatte i kommunen skal have mulighed for at kontakte 
leverandørens fagpersonale direkte uden beregning. Hvis 
fagperson ikke træffes ved opkald fra sagsbehandler, skal 
leverandør garantere, at de ringer tilbage ved førstkommende 
lejlighed. 

 Telefontræffetiden skal som minimum være kl. 10-15 på 
hverdage. I forbindelse med ferieafvikling accepteres kortere 
åbningsinterval (se afsnit om forretningslokaler) forudsat 
telefonen besvares kompetent i telefontræffetiden. Der 
accepteres ligeledes en længere leveringstid hen over 
sommeren idet ordrergiver anerkender de udfordringer 
leverandør står med, i forhold til producentens leveringstider 
hen over denne periode. Det skal dog informeres og aftales 
med det enkelte jobcenter.

 Leverandør accepterer, at al kommunikation mellem 
leverandør og kommunen/borgeren skal foregå på let 
forståeligt dansk.

 Leverandør garanterer at levere en imødekommende, 
kompetent, troværdig og tillidsfuld betjening af borgerne. 
Leverandør skal garantere, at borgerne ikke skal vente 
unødigt. Med unødigt menes, i længere tid end hvad man 
normalt bør kunne forvente.
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 Leverandør skal til enhver tid kunne udlevere journal med 
registrering af sagsforløb. Herunder tid for henvendelser fra 
borger samt tid/ændring af tid (årsag) for afprøvning og 
levering af færdigt produkt. 

 Leverandør skal kunne modtage og håndtere krypteret og 
signeret post.

 Mål, tilpasning og afstøbning mm er en del af det ortopædiske 
arbejde og prissættes derfor ikke, men betragtes som 
værende en grundlæggende del af leverandørs arbejde.

 Leverandør garanterer i forbindelse med bevillingsansøgning 
at levere en begrundet vurdering af type fodtøj og positioner 
uden beregning.

 Der skal ved henvendelse fra ordregiver ske tilbagemelding fra 
leverandør ved først kommende lejlighed eller inden for en 
tidsramme som er forventeligt.

 Ved bestilling skal der fra leverandør, fremsendes en 
bekræftelse på modtagelse heraf.

2.4 Krav til forretningslokaler

 Leverandøren skal lægge forretningslokaler til i forbindelse 
med måltagning, afprøvning og indlevering. Der er krav om 
forretningslokaler i henholdsvis Esbjerg og Kolding afhængigt 
af, hvilken geografiske inddeling man byder på.

 Lokale skal være etableret og fuldt funktionsdygtigt senest på 
dato for aftalestart. Detaljerede oplysninger vedr. 
forretningslokaler skal tilgå kommunerne senest 20 
arbejdsdage før aftalestart. Detaljerede oplysninger omfatter 
beliggenhed, parkeringsforhold, adgangsforhold samt 
oplysninger om tilgængelighed i forhold til offentlige 
transportmidler. 
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 Forretningslokale skal være nær infrastrukturelt centralt 
placeret i forhold til offentlig transport samt øvrige 
tilgangsmuligheder. 

 Leverandør garanterer, at forretningsadressen har gode 
parkeringsmuligheder inden for rimelig afstand. 

 Leverandør accepterer altid, at kunne servicere borgere 
(måltagning, indlevering, afhentning m.v.) på 
forretningsadressen jf. kommunernes krav, indenfor 10 
arbejdsdage fra borgers første henvendelse. 

 Borgerne skal have mulighed for at bestille tid til 
afprøvning/måltagning (i overensstemmelse med krav til 
forretningssted) på alle ugens hverdage i tidsrummet fra 
10.00 til 15.00. Leverandør kan frit koordinere nærmere med 
borgere i det omfang, at der leves op til krav til 
forretningssted samt krav om, at borgere skal tilbydes 
måltagning/afprøvning indenfor 10 arbejdsdage fra borgers 
første henvendelse.

 Leverandør kan frit fastlægge én ugentlig åbningsdag på 
forretningsstedet som er udgangspunkt for borgerne. Såfremt 
der ikke kan findes tid til en borger på forretningsstedet inden 
for de påkrævede 10 arbejdsdage vil leverandør være 
forpligtet til at afhjælpe forholdet med alternativ åbningsdag. 

 Leverandør garanterer, at forretningsadressen har 
adgangsforhold, der er handicapvenlige - også for borgere i 
store komfortkørestole som alternativt skal leverandøren 
foretage hjemmebesøg uden beregning for 
borgeren/ordrergiver.

 Leverandør garanterer at borgeren ugenert kan prøve 
produkterne samt føre fortrolig samtale med leverandør. 
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2.5 Levering

 Leveringstid for semiortopædisk værnefodtøj: Max. 6 uger.

 Leveringstid for fabriksfremstillet ortopædisk værnefodtøj: 
Max. 4 uger.

3. Særlige krav til ff, og semiortopædisk fodtøj 

3.1 Krav til Produkterne

 Grundpriser vil altid omfatte et komplet produkt. Diverse 
lukninger (f.eks snørebånd, velcro, lynlås) vil altid være 
inkluderet i grundprisen på hhv. ff, og semiortopædisk fodtøj. 
Standardindlæg vil altid være omfattet af grundprisen på ff og 
semiortopædisk fodtøj.

Fodindlæg leveret som en del af hhv. ff, og semiortopædisk fodtøj 
gælder følgende:

 De tilbudte indlæg skal kunne laves i flere forskellige 
materialer, blødheder og kombinationer - alt efter behov og 
ordination. 

 Alt materiale der anvendes til opbygning af fodindlæg skal 
være af en sådan kvalitet, at levetid/holdbarhed ved 
almindelig arbejdsmæssig brug er min 6 måneder. Materialet 
skal kunne vaskes. Kravet om de 6 mdr. holdbarhed, kan 
fraviges ved særlige tilfælde i samarbejde med kommunens 
jobcenter. Afvigelse kan ske i de tilfælde, hvor borgerne 
grundet sit handicap, slider fodtøjet hurtigere end normalt 
eller hvor borgeren grundet sit erhverv har en hurtigere 
nedslidning af fodtøjet.

 Indlæg til ff og semiortopædisk fodtøj skal være aftagelige, 
således at borgeren har mulighed for at rengøre sålerne, 
medmindre der er tale om sandaler.
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 Såfremt leverandør i forbindelse med fremstilling af indlæg 
vurderer, at der med fordel kan anvendes anden 
fremstillingsmetode end aftryk eller gipsafstøbning faktureres 
dette jf. oplyste priser på tilbudslisten for hhv. aftryk eller 
gipsafstøbning. 

3.2 Krav til service
 Leverandør accepterer at forpligtige sig til altid at undersøge, 

hvorvidt ff, semi-ortopædisk fodtøj forsvarligt kan anvendes i 
stedet for håndsyet fodtøj.

 Leverandør accepterer at forpligtige sig til at gøre kommunen 
opmærksom på, hvis borgerens bevilling med fordel kan 
ændres (fx hvis et par semi-ortopædisk fodtøj forsvarligt kan 
anvendes i stedet for håndsyet fodtøj).
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Fabriksfremstillet og semi ortopædisk værnefodtøj

Angiv hvilke geografiske områder tilbuddet gælder for
Områder Sæt kryds
Område Vest   Esbjerg, vejen og Varde Kommune 
Område Øst Vejle, Kolding, Fredericia og Billund Kommune
OBS: der skal udfyldes to stk. ESPN, hvis der bydes på beggeo områder

Tilbudsliste på Fabriksfremstillet værnefodtøj og semi ortopædisk værnefodtøj.

Fabriksfremstillet

Produkter Enhed Varenummer

Pris eksl.
Moms og inkl
alle tillæg,
gebyrer mm.
(pr. par)

Grundsko. (Definition af grundsko; Sko,
tåkap, stålnæse, hælekap, sål med sømværn
(kævler) og individuel sål).
Sikkerhedsklasse S3. Ved arbejdsfodtøj til
køkken er sikkerhedsklassen S1 par

Tillæg for støvler. Sikkerhedsklasse S5 par

Sandal sikkerhedsklasse S1
Indlægssål ved problemer i svangen og
forfoden stk

Timepris for udførelse af ekstraordinære
rettelser/tilføjelser/ændringer på fodtøjet. stk

Grundpriser vil altid omfatte et komplet produkt. Herunder vil individuelt fremstillede indlæg efter
aftryk eller gipsafstøbning altid være omfattet af grundprisen på håndsyet fodtøj. Diverse lukninger
(f.eks snørebånd, velcro, lynlås) vil altid være inkluderet i grundprisen på hhv. ff, håndsyet og
semiortopædisk fodtøj. Standardindlæg vil altid være omfattet af grundprisen på ff og semiortopædisk
fodtøj.

Semi ortopædisk værnefodtøj

Produkt Enhed Varenummer

Pris eksl.
Moms og inkl
alle tillæg,
gebyrer mm.
(pr. par)



Grundsko. (Definition af grundsko; Sko,
tåkap, stålnæse, hælekap, sål med sømværn
(kævler) og standard industrisål)
Sikkerhedsklasse S3. Ved arbejdsfodtøj til
køkken er sikkerhedsklassen S1

par

Sandal sikkerhedsklasse S1
Diabetes, gigt og kredesløb Par
Gængesål Par
Forhøjelse 0-12 mm Stk.
Forhøjelser 13-50 mm Stk.
Kulfiberforstærkning 4 mm Par
ESD godkendelse Par
Allergene fri Par
Vandtæthed (komplet) Par
Perforering (åndbarhed) Par
PU gummi tåkappe Par
Forkortet tåkappe 10 mm Par
Foring af skaft(lammefor) Par
Korte støvler (støvlet) Par
Støvler (dækker læg) sikkerhedsklasse S5 Par
Individuelle indlæg Stk.
Læste tilpasning
Moderficering af skaft
Tåprotese i skum Stk.

Timepris for udførelse af ekstraordinære
rettelser/tilføjelser/ændringer på fodtøjet. Stk.

Såler til semi ortopædisk værnefodtøj

Produkt Enhed Varenummer

Pris eksl.
Moms og inkl
alle tillæg,
gebyrer mm.
(pr. par)

PU sål Par
IN sål Par
Kombinationssål af PU og IN Par

Reparationer



Produkt Enhed Varenummer

Pris eksl.
Moms og inkl
alle tillæg,
gebyrer mm.
(pr. par)

1. Såler & flikker Par
2. Såler Par
3. Tåstød Par
4. Flikker Par
5. Bagfoer Par
6. Dæksåler Par
7. Dæksåler med ppt Par
10. Gumminæser Par
11. Lynlås Stk

12. Velcrolukning
Pr.
lukning 

13. Nyt indlæg efter aftryk (til
semiortopædisk eller fabriksfremstillet
fodtøj)

Par
14. Nyt indlæg efter gipsafstøbning (til
semiortopædisk eller fabriksfremstillet
fodtøj)

Par



Vægtning ud
fra estimeret
volumen/kom
mende
forbrug

Vægtning ud
fra estimeret
volumen/kom
mende
forbrug

Fabriksfremstillet og semi ortopædisk værnefodtøj

Tilbudsliste på Fabriksfremstillet værnefodtøj og semi ortopædisk værnefodtøj.

Fabriksfremstillet

Grundpriser vil altid omfatte et komplet produkt. Herunder vil individuelt fremstillede indlæg efter
aftryk eller gipsafstøbning altid være omfattet af grundprisen på håndsyet fodtøj. Diverse lukninger
(f.eks snørebånd, velcro, lynlås) vil altid være inkluderet i grundprisen på hhv. ff, håndsyet og
semiortopædisk fodtøj. Standardindlæg vil altid være omfattet af grundprisen på ff og semiortopædisk
fodtøj.

Semi ortopædisk værnefodtøj



Vægtning ud
fra estimeret
volumen/kom
mende
forbrug

Såler til semi ortopædisk værnefodtøj

Reparationer



Vægtning ud
fra estimeret
volumen/kom
mende
forbrug
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